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MINISTERIO DA ECONOMIA
Secretaria Especial de Desburocratizagao, Gestao e Governo Digital
Secretaria de Governo Digital
Departamento de Operacdes Compartilhadas
Coordenacao-Geral de Analise de Aquisi¢des de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

OFICIO CIRCULAR SEI n° 896/2020/ME

Aos Senhores Dirigentes de Tecnologia da Informacao e Comunicagao dos 6rgaos e entidades
integrantes do SISP

Brasilia, 17 de margo de 2020.

Assunto: Orientacoes sobre a utilizaciao da plataforma Microsoft Teams recebida em
doacao

Ao responder este Oficio, favor indicar expressamente o Processo n° 19974.100325/2020-64

Senhor Dirigente,

1. O Governo Federal, representado pela Secretaria de Governo Digital do
Ministério da Economia, recebeu em doagdo, pelo periodo de 6 (seis) meses, licencas de uso
da plataforma Microsoft Teams para uso pelos aos oOrgdos integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao (SISP). A doagdo, sem qualquer
onus ou encargos para a Administracdo Publica, foi realizada nos termos do Decreto n°® 9.764,
de 11 de abril de 2019.

2. A referida plataforma permite a realizacdo de reunides e interagdes virtuais
entre as equipes, proporcionando a manutencao da produtividade e a colaboragdo em trabalho
remoto. Dessa forma, buscamos suportar as medidas de prote¢do para o enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (COVID-
19), conforme consignado na Instru¢do Normativa SGP/ME n° 19, de 12 de margo de 2020,
alterada pela IN SGP/ME n° 21, de 16 de marg¢o de 2020.
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3. As condi¢des previstas no Termo de Doagdo, anexo a este oficio, permitem que
cada orgao ou entidade integrante do SISP utilize os recursos da plataforma Microsoft Teams,
incluindo licenciamento, suporte técnico e garantia dos niveis de servico adequados ao
Governo.

4, Para a utilizagdo, orientamos que cada unidade de TIC do SISP siga as
seguintes orientagdes:

4.1. Enviar um e-mail para o endereco usemsteams@microsoft.com com a
solicitagcdo de criacdo do ambiente de colaboracao do 6rgao. Nessa solicitagcdo, devera constar
o nome 6rgao, os dados de contato do responsavel técnico e de um substituto, e a quantidade
de usuarios administradores de salas de videoconferéncia necessarios;

4.2. Apds o processamento da solicitagdao, o 6rgao recebera e-mail da Microsoft
com instrugdes relativas ao ambiente e suporte disponivel, estando assim habilitado ao uso da
ferramenta

5. Recomendamos que os 6rgaos do SISP avaliem e orientem criteriosamente 0s
seus usuarios para a utilizagdo da plataforma, considerando:

5.1. Evitar o compartilhamento de contetido restrito, sensivel e ou classificado
como sigiloso;

5.2. Nao utilizar computadores de uso coletivo;

5.3. Ao final da utiliza¢do, realizar o /ogout da plataforma;
5.4. Utilizar senha forte para autenticacao;

5.5. Nao clicar em /inks de origem desconhecida;

5.6. Manter o antivirus atualizado;

5.7. Descarregar e remover ao final do periodo de doagao todos os contetidos
armazenados na plataforma.

6. Os orgaos do SISP nao poderdo habilitar ou utilizar de recursos que possam
gerar despesa, presente ou futura, tais como de responsabilidade subsidiaria, ndo constantes do
escopo da doagao.

7. Apo0s a vigéncia do periodo de doacdo as informagdes e arquivos na plataforma
serdo tratadas conforme os seguintes critérios:

7.1. Em até 30 dias ap0s a expiragdo da vigéncia do Termo de Doacao, os dados
estardo disponiveis para acesso, eliminagdo ou download;

7.2. Apos 30 dias e até 90 dias da data de expiragdo do Termo de Doagao,
apenas o usuario administrador podera ter acesso aos arquivos;
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7.3. Ap6s 90 dias da data de expiracdo do Termo de Doacdo, todos os dados
serdo excluidos automaticamente.

8. Por fim, cabe ressaltar que no ambito do programa de capacitacdo para
transformacdo  digital  (https:/www.enap.gov.br/pt/alunos/transf-digital-capacita-gov-br),
estardo disponiveis cursos € orienta¢ao aos usuarios.

9. Em caso de duvidas sobre os termos desta oferta, orientamos contato via
Central de Servicos e Suporte do SISP (C3S), no endereco portaldeservicos.economia.gov.br/.

LUIS FELIPE SALIN MONTEIRO

Secretario

Anexo:
I - Termo de Doagdo n° 01/2020-SGD/ME (SEI-ME 7064578)

EI _ Documento assinado eletronicamente por Luis Felipe Salin Monteiro, Secretario(a),
o bl [i] em 17/03/2020, as 23:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

ASLINAIUNA

| eletrénica art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

SEPN 516, Lote 8, Bloco D, 22 andar - Bairro Asa Norte
CEP 70770-524 - Brasilia/DF

(61) 2020-2348 / 2391

deopc@planejamento.gov.br

SEI n°

Referéncia: ao responder este Oficio, favor indicar expressamente o Processo n°
7064582

19974.100325/2020-64.
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