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1. Introducao

A Unidade de Auditoria Interna, no uso de suas atribui¢des, e tendo em vista o
disposto na Lei n° 10.180/2001, no Decreto n° 3.591/2000, na Instrucao
Normativa CGU n° 9/2018 e na Resolugdo COPLAD/UFPR n° 50/2019,
apresenta seu Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT,

referente ao exercicio de 2022.

Nos termos do art. 17 da IN CGU n° 9/2018, no presente Relatério estdo
contidos:

|. Demonstrativo dos trabalhos de auditoria interna, conforme o PAINT/2022,
realizados e n&o realizados;

Il. Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados
sem previsao no PAINT/2022;

[ll. Demonstrativo do quantitativo de recomendac¢des emitidas e implementadas
no exercicio, bem como as finalizadas pela assung¢ao de riscos pela gestéo;

IV. Descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente
NOS recursos e na organizagao da unidade de auditoria interna e na realizagao
das auditorias;

V. Demonstrativo das a¢des de capacitacdo realizadas, com a indicagédo do
quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas;

VI. Analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de
governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos do érgéo ou
entidade, com base nos trabalhos realizados;

VII. Demonstrativo dos beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes da
atuacdo da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio; e

VIII. Analise consolidada dos resultados do Programa de Gestao e Melhoria

da Qualidade — PGMQ.
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A AUDIN/UFPR tem seu regimento e organograma estabelecidos pela
Resolugdo n° 50/2019-COPLAD. Conforme dispdée o normativo, a
AUDIN/UFPR encontra-se vinculada ao Conselho de Curadores -
CONCUR/UFPR, sujeitando-se a orientagdo normativa e supervisédo técnica do
Orgao Central (Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controladoria-Geral
da Unido - CGU) e dos orgaos setoriais do Sistema de Controle Interno do

Poder Executivo Federal.

Seu papel fundamental € o de contribuir para o aprimoramento da gestdo da
UFPR, uma vez que seu objetivo é fortalecer a gestdo e racionalizar as ag¢des
de controle. Assim, a finalidade basica da AUDIN/UFPR consiste em
assessorar a administragdo por meio do exame e avaliagdo dos seguintes

aspectos:

a) Adequacao e eficiéncia dos controles;

b) Integridade e confiabilidade das informagdes e registros

c) Integridade e confiabilidade dos sistemas estabelecidos para assegurar a
observancia das politicas, metas, planos, procedimentos, leis, normas e
regulamentos, assim como da sua efetiva utilizagao;

d) Eficiéncia, eficacia e economicidade do desempenho e utilizagdo dos
recursos, dos procedimentos e métodos de salvaguardas dos ativos e a
comprovacao de sua existéncia, assim como exatidao dos ativos e passivos;

e) Compatibilidade das operagbes e programas com o0s objetivos, planos e
meios de execucao estabelecidos e;

f) Mensuragdo dos problemas e riscos, assim como o oferecimento de

alternativas de solucéo.

2. Demonstrativo dos trabalhos de Auditoria Interna previstos
Em PAINT/2022 e realizados, ndo concluidos e ndo realizados

A posicdo sobre a execucdo dos servicos de auditoria previstos no
PAINT/2022, até a presente data encontra-se demonstrada conforme quadro
abaixo:
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ID Objeto Auditado HH Situagao
012022 |Gestdo de Riscos Institucionais 1.120 Concluido
022022 | Auxilio financeiro a estudantes 444 Concluido
Concessao de didria e passagens a pro-
jetos envolvendo as Fundacdes de
032022 |Apoio 584 Concluido
Captacao de recursos para projeto de
042022 |pesquisa 592 Concluido
052022 |Bolsa extensao UFPR 592 Concluido
Atendimento de infraestrutura tele-
062022 |fobnica 592 Concluido
072022 |Empréstimo de notebook 528 Concluido
Processo seletivo de residéncia multi-
082022 | profissional 380 Concluido
Gratificagdao por encargo curso concur-
092022 |so 528 Concluido
102022 |Avaliagcdo médica para fins de beneficio 480 Concluido
112022 |Bolsa extensao 560 Concluido
122022 |Pregao eletrbnico 560 Concluido
Reprograma-
132022 |Plano diretor da UFPR 600 do
142022 |Feira de cursos e profissoes 600 Concluido
152022 |Apostilamento e aditivo contratual 576 Concluido
Processos de empenho, liquidacdo e
162022 |pagamento de despesas 480 Concluido
172022 |Ingressos de alunos do SEPT/UFPR 444 Concluido
Aplicagao de recursos orgamentarios e
financeiros descentralizados para a
182022 |SPIN 492 Em Execucao
Acdo coordenada - Inclusdo digital -
192022 |acesso a internet 592 Concluido
Termos de Convénios - Fundacgbes de Reprograma-
202022 | Apoio vs Terceiros 560 do
Andlise da organizacao e estruturacao
dos Programas de Educacdo Tutorial
212022 |(PET) no ambito da UFPR 488 Concluido
Verificar a conformidade do Projeto
"Edital de Pesquisa UFPR", objeto do
Convénio n2 66/2017 celebrado entre a
222022 |UFPR e a FUNPAR. 360 Concluido
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Levantamento de riscos da unidade au-
232022 |ditoria interna 936 Concluido

3. Demonstrativo dos trabalhos de Auditoria Interna previstos
em PAINT’S anteriores e realizados no exercicio de 2022

O PAINT/2022 foi executado conforme demonstra quadro anexado no item 2
deste relatorio e tendo dentre suas acdes a de n.° 001/2022- advinda do PAINT
2021 e remanejada para execugdo em 2022, pelos motivos justificados no

RAINT 2021 e concomitantemente no sistema E-aud.

4. Demonstrativo dos trabalhos de Auditoria Interna sem
previsao no PAINT do exercicio de 2022 e realizados em 2022:

Durante o exercicio de 2022 foram realizadas trés auditorias sem previsdo no

PAINT 2022, a saber:

ACAO N.° OBJETO HOMENS HORA

021/22 Analise da organizacdo e estruturagdo dos Programas de 488
Educacdo Tutorial (PET) no ambito da UFPR

022/22 Verificar a conformidade do Projeto "Edital de Pesquisa 360
UFPR", objeto do Convénio n°66/2017 celebrado entre a
UFPR e a FUNPAR.

023/22 Levantamento dos riscos da AUDIN para registro no 936
sistema de gestao AGATHA

TOTAL DE HORAS HOMEM EM ACOES EXTRA 1784

HORAS RESERVADAS NO PAINT/2022 PARA ACOES EXTRA 500

HORAS EXCEDENTES EM AQ@ES EXTRAORDINARIAS 1284

A execugao deste total de horas em acdes extraordinarias foi possivel em
virtude do remanejamento das horas/homem das ag¢des n.° 13/2022 e 20/2022
para o PAINT de 2023. Tendo em vista que as horas de reserva técnica para

acdes extraordinarias ndo foram suficientes.



——

% MINISTERIO DA EDUCACAO

l ' F P R UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
AUDITORIA INTERNA

5. Outros trabalhos de Auditoria Interna realizados

v

Elaboragédo anual do PAINT e RAINT da Unidade como instrumento de
gestao interna, a ser submetido a CGU e ao Conselho de Curadores da
UFPR — por atribuicdo normativa.

Prestar atendimento a diversas demandas internas adicionais e reunides
caracterizadas pelas solicitacbes de esclarecimentos de duvidas,
orientagdes e varias outras formas de manifestagbes das unidades da
UFPR.

Prestar assessoria ao Conselho de Curadores, participar das reunides
mensais do mesmo. Executa semestralmente a confecgao de relatério
explicativo de acompanhamento dos balancetes contabeis extraidos
pelo Departamento de Contabilidade e Finangas da UFPR direcionados
ao Conselho para relatoria.

Atendimento ao Tribunal de Contas da Unido, em sua maioria através de
comunicagbes encaminhadas, bem como manifestacées dos gestores
da UFPR por meio do Sistema E-Conecta, além da gestdo e
acompanhamento das atividades as quais demandam o sistema.

A Unidade de Auditoria Interna também prestou apoio aos 6rgaos do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, em especial a
Controladoria Geral da Unido, através de interagdes do sistema E-aud e
da gestado que o sistema demanda.

Monitoramento de 267 recomendacdes da auditoria interna emitidas
anteriormente ao exercicio de 2022, com as respectivas reunides com

as Pro-Reitorias, Superintendéncias e unidades responsaveis.

6. Quantidade de recomendagoes emitidas e implementadas

A edicdo da Instrugdo Normativa CGU n.° 24 de 17/11/2015 estabeleceu a

obrigatoriedade do acompanhamento da implementacdo das recomendagdes

emitidas pelas Unidades de Auditoria Interna, seguida em 2018 pela edigdo da

Instrucdo Normativa CGU n° 9 de 09/10/2018 estabeleceu a previsdo no PAINT

6



——

% MINISTERIO DA EDUCACAO
FPR UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
U AUDITORIA INTERNA

da atividade de monitoramento das recomendacgdes emitidas em trabalhos

anteriores e ainda n&do implementadas pelas Unidades auditadas.

A Unidade de Auditoria Interna da UFPR, entendendo a importancia do
fechamento do ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act) jA executava o
monitoramento do cumprimento de recomendacdes de seus relatorios, mesmo
que de forma nao sistematizada anteriormente ao exercicio de 2012 e buscou
implementar de maneira mais efetiva este acompanhamento no decorrer dos

anos.

A partir do momento em que o sistema E-AUD foi disponibilizado para o uso
das unidades de auditoria interna no ultimo trimestre de 2020, se verificou a
existéncia de fungdo que permite a inclusdo dos monitoramentos das acdes e
relatorios executados em data anterior ao inicio do funcionamento do sistema,
todos os monitoramentos ainda ndo encerrados foram cadastrados no sistema.

Além daquelas recomendagdes geradas em relatorios do proprio exercicio.

Desta forma, a partir de novembro de 2020 a AUDIN/UFPR passou a utilizar o
sistema de monitoramento E-AUD para realizar o controle das recomendacdes
emitidas com o cadastramento de gestores responsaveis pela implementacgao.

Estando o sistema em pleno funcionamento e utilizagdo em 2022.

O exercicio de 2022 iniciou com 279 recomendagdes em monitoramento.
Destas, 12 recomendacgdes foram atendidas.

Durante o exercicio de 2022 até a data de corte em 07/03/2023 foram emitidas
66 recomendacdes, canceladas 11 e atendidas mais 82 do montante total.
Desta foram encontram-se em monitoramento, um total de 240 recomendacdes
até a data de corte em 07/03/2023.

7. Descricao dos fatos relevantes que impactaram na Auditoria
Interna - AUDIN/UFPR no Exercicio de 2022

Movimentacéo de pessoal
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Durante o exercicio de 2022, a grande maioria dos auditores encontravam-se

em estagio probatorio e, portanto, requeriam supervisdo direta de servidores

mais experientes, somando-se ainda as seguintes situagdes:

e Gozo de licenca maternidade da servidora Carolina Salvdo Vanni, com

retorno em 06/02/2023.

¢ Quantitativo de horas para qualificagdo dos servidores com menos de 5

anos de nomeacao, previsto abaixo da necessidade real, tendo em vista

o alto numero de horas decorre da Lei n.° 11.091/2005 de progresséao

para os servidores enquadrados no Plano de Carreira Técnicos
Administrativos em Educacdo — PCCTAE.

8. Descrig¢ao das agoes de capacitacao realizadas

Foram previstas no PAINT um total de 500 horas de capacitagao para a equipe

de auditores em 2022.

CARGA _
TEMA HORARIA INSTITUICAO AUDITOR
Especializagdo em Docéncia para a Jonas Jorge dos
Educacéo Profissional e Tecnoldgica 430 Instituto Federal de Educacédo | Santos Netto
Jonas Jorge dos

Auditoria Operacional 60 Instituto Serzedello Corréa Santos Netto
Sustentabilidade na Administragcéo Pu- Jonas Jorge dos
blica 28 Instituto Serzedello Corréa Santos Netto
Dialogo Publico: Acesso e Democrati- Jonas Jorge dos
zagao da Educacao Superior 3 Instituto Serzedello Corréa Santos Netto

Escola Nacional de Adminis- | Lais Rodrigues Gri-
ForRisco - Gestao de Riscos 20 tracdo Publica - Enap ebeler

Escola Nacional de Adminis- | Lais Rodrigues Gri-
Auditoria de Gestdo Documental 20 tracdo Publica - Enap ebeler
MBA em Auditoria Integral — em desen- Lais Rodrigues Gri-
volvimento 340 UFPR ebeler
Programa de Linguas Estrangeiras Mo- Lais Rodrigues Gri-
dernas (LEM) — em desenvolvimento 30 UCAQ/PROGEPE/UFPR ebeler

Faculdade Metropolitana do | Carolina Salvao
Auditoria do Setor Publico 180 Estado de S&o Paulo Vanni
Curso sobre o Manual de Orientagdes
Técnicas da Atividade de Auditoria In- Controladoria-Geral da Unido | Manoel Alencar de
terna Governamental 16 -CGU Queiroz
Papéis de Trabalho em Auditoria Inter- Escola Nacional de Adminis- | Manoel Alencar de
na Governamental (Turma ABR/2022) 16 tracdo Publica - Enap Queiroz
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"Trilha de Aprendizagem em Compras

Manoel Alencar de

Publicas - Pesquisa de Preco" 6 Instituto Serzedello Corréa Queiroz
"Ciclo de Seminarios TCU/FIESP - De-
safios da Economia Brasileira: Qualida-
de do Gasto Publico: A Experiéncia In-
ternacional e as Oportunidades para o Manoel Alencar de
Brasil" 4 Instituto Serzedello Corréa Queiroz
"Prevencdo e Combate ao Assédio: Manoel Alencar de
Praticas e Modelo para Implantacao” 2 Instituto Serzedello Corréa Queiroz
"22 Etapa do Programa Nacional de
Prevencdo a Corrupgdo: Implementa- Manoel Alencar de
¢ao pratica do Roteiro de Atuagao” 2 Instituto Serzedello Corréa Queiroz

Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
Accountability Politica 5 tragao Publica — Enap da Costa

Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
Admissibilidade Correcional 20 tracdo Publica — Enap da Costa

Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
Controles na Administracdo Publica 30 tracao Publica — Enap da Costa

Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
Curso Basico de Licitagcoes 60 tracdo Publica — Enap da Costa
Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos Ad- Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
ministrativos 40 tragdo Publica — Enap da Costa

Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
Lei n° 8.112/90 e suas alteracdes 40 tracdo Publica — Enap da Costa
Papéis de Trabalho em Auditoria Inter- Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
na Governamental 16 tracdo Publica — Enap da Costa
Revisdo e Consolidagao de atos nor- Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
mativos infralegais 5 tracdo Publica — Enap da Costa
Técnicas de Auditoria Interna Governa- Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
mental 24 tragao Publica — Enap da Costa

Escola Nacional de Adminis- | Evandro Gouvéa
Nova Lei de Licitacbes — Visao Geral 10 tracao Publica — Enap da Costa
Auditoria Operacional 60 Instituto Serzedello Corréa César da Costa
Manual de Orientagbes Técnicas da Controladoria-Geral da Unido
Atividade de Auditoria Interna 16 -CGU César da Costa

Escola Nacional de Adminis-
Auditoria de Gestdo documental 20 tracdo Publica — Enap César da Costa
Os novos critérios de julgamento na Escola Nacional de Adminis- | Luciane Mialik W.
Lei 14.133/2021 2 tracdo Publica — Enap Linczuk

Registro Cadastral Unificado na Lei Escola Nacional de Adminis- | Luciane Mialik W.

14.133/2021 2 tracdo Publica — Enap Linczuk
O Sistema de Registro de Precos na Escola Nacional de Adminis- | Luciane Mialik W.
nova lei de IiCitag()eS - Lei 14.133/2021 2 tragéo Publica — Enap Linczuk
Gestéao contratual e a pratica de San- Escola Nacional de Adminis- | Luciane Mialik W.
¢bes na nova lei de licitacbes 2 tracdo Publica — Enap Linczuk
Novo PGC, instrumento de governan- Escola Nacional de Adminis- | Luciane Mialik W.
¢a de contratagdes 2 tracdo Publica — Enap Linczuk

Potestatem tecnologia e servi- | Luciane Mialik W.
O brincar e o aprender na Educacgao 40 ¢os em educacéao Linczuk
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Especializagdo Latu Sensu - Contabili- Centro Universitario Internaci- | Luiz Eduardo Cro-
dade, Auditoria e Controladoria 360 onal - UNINTER esy Jenkins
Matematica Financeira 80 Instituto Monitor Celso Saque
Economia e Estrutura de Mercados 80 Instituto Monitor Celso Saque
Desenho Arquiteténico e Nogdes de
Construcéo Civil 80 Instituto Monitor Celso Saque
Gestéo de Marketing e Vendas 80 Instituto Monitor Celso Saque
2.233 h

Como € possivel observar no quadro acima, a previsdo de horas de

capacitacao foi em muito ultrapassada — por duas razdes a saber:

v' O alto niumero de horas decorre da Lei n.° 11.091/2005 de progressao

para os servidores enquadrados no Plano de Carreira Técnicos

Administrativos em Educacdo — PCCTAE. Sendo que, em especial, os

servidores com menos de 5 anos de carreira se encontram em um

periodo que requer alto numero de horas de capacitacdo para

progressao.

v" Do total de horas da capacitacdo dos auditores — parte nao foi efetuada

em horario de trabalho e sim em periodos noturnos e/ou sem

afastamento.

Houve ainda, capacitagcao da equipe de apoio, conforme quadro abaixo:

CARGA
HORA-
TEMA RIA INSTITUICAO SERVIDOR
Silvana Bol-
Auditoria Governamental 130 Educamundo genhagen
Silvana Bol-
Instituicdes e Democracia Participativa 30 UFPR genhagen
Eduardo
“Auditoria nas Contas Anuais — Financei- Henrique
ra Integrada com Conformidade” 100 Instituto Serzedello Corréa | Beeck
Eduardo
Técnicas de Auditoria Interna Governa- Escola Nacional de Admi- Henrique
mental 24 nistragao Publica — Enap Beeck
Eduardo
“Economia Institucional, Setor Publico e Henrique
Desenvolvimento Econémico” 36 Instituto Serzedello Corréa | Beeck
Escola Nacional de Admi- Eduardo
Gestao em Ouvidoria 20 nistragao Publica — Enap Henrique
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Beeck
Eduardo
Escola Nacional de Admi- Henrique
Tratamento de Denuncias em Ouvidoria 20 nistragao Publica — Enap Beeck
Sustentabilidade na Administragao Publi- Escola Nacional de Admi- | Sueli Emiko
ca 28 nistragao Publica — Enap Oyama
Protecao de Dados Pessoais no Setor Escola Nacional de Admi- | Sueli Emiko
Publico 15 nistragéo Publica — Enap Oyama
403 h

9. Analise consolidada do nivel de maturag¢ao dos processos de
governanga, gerenciamento de riscos e controles internos

Governancga

A Universidade Federal do Parana possui estrutura de Governanca
implementada, sendo composta por 6rgaos colegiados de diregdo superior:
Conselho de Planejamento e Administragao, Conselho de Ensino, Pesquisa e

Extensao, Conselho de Curadores e Conselho Universitario.

O conselho Universitario é presidido pelo Reitor, € o 6rgao maximo deliberativo
da UFPR. Tem como principal objetivo tracar a politica universitaria,
funcionando também como Ultima instancia recursal. E presidido pelo Reitor e
composto por 51 membros dentre professores, técnicos administrativos, alunos

e representantes da comunidade.

Compete a Secretaria dos Orgdos Colegiados, dar a devida publicidade aos
atos e deliberacdes dos Conselhos Superiores, bem como suas Resolugdes.

Todas as diretrizes que norteiam o trabalho da instituicdo sdo amplamente
discutidas e votadas por esses conselhos. Além deles, a UFPR é formada por
unidades administrativas, hierarquizadas entre Pro-Reitorias,
Superintendéncias, o6rgados suplementares e Gabinete do Reitor, que
desenvolvem agdes para garantir o pleno andamento de todas as atividades da

instituicio.

A Universidade Federal do Parana mantém sua configuragdo organizacional
baseada em Setores e Departamentos. Ao todo sdo 14 setores, que tém a

11
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funcao de executar, coordenar e fiscalizar as unidades didatico pedagdgicas e

de pesquisa das areas de conhecimento. Cada setor possui ainda, um
Conselho Setorial, responsavel pela deliberacdo dos assuntos que lhe

competem de acordo com o Estatuto e Regimento da Universidade.

O Estatuto da Universidade, da década de 1970, bem como seu Regimento
Geral vem sendo ao longo dos anos modificado e aditado e, ja foi constituido
um grupo de estudos para que apresentar ao Conselho Universitario uma nova

proposta com as atualizagbes que se fizeram necessarias ao longo dos anos.

Nos trabalhos de auditoria realizados nas Unidades, s&o verificados a
observancia das resolugcbes e deliberagdes, publicadas pelos Conselhos

Superiores e Setoriais.

Controles Internos

Como rotina, o conjunto das principais atividades de controle compdem os
escopos dos trabalhos de auditoria interna realizados, como procedimentos de
autorizacdo e aprovagao, segregacao de fungdes, controles de acesso a

recursos e registros, verificagdes, conciliagées e supervisao.

Um aliado importante no aumento do nivel de controle interno veio com o uso
do processo eletrbnico. Seguindo a determinacédo superior de adocédo do
sistema SEI - Sistema Eletrénico de Informacdo — a Universidade implantou

seu uso na totalidade de suas unidades no exercicio de 2017.

O SEI é de um sistema de gestao de processos e documentos eletrénicos, com
interface amigavel e praticas inovadoras de trabalho, tendo como principais
caracteristicas a libertagdo do paradigma do papel como suporte fisico para
documentos institucionais e o compartiihamento do conhecimento com
atualizagcao e comunicagao de novos eventos em tempo real. A transparéncia

do processo administrativo é total, podendo ser concedido acesso inclusive a
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usuarios externos. As assinaturas sao todas com base em certificagao digital, o

que se traduz em seguranga no processo, dificultando fraudes.

Ambiente de Controle

O conjunto de regras e estrutura requerido para garantir o pleno andamento de
todas as atividades da instituicdo esta estabelecido em Resolugdes dos
Conselhos e Ordens de Servicos das Pro-Reitorias, de forma a alcancar os
objetivos organizacionais.

No exercicio de 2018, em atendimento a exigéncia do Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, visando implementar, monitorar
e revisar o Plano de Integridade da Universidade foi criada a Coordenadoria de
Gestédo de Riscos anexa a Pré-Reitoria de Planejamento, Orgamento e
Financas. Uma das ac¢des do Plano de Integridade foi apoiar a comissao de
ética na redacdo e proposicdo do Caddigo de Etica da Universidade, que foi

instituido pela Resolugéo 28/19 — Conselho Universitario.

Dentro do Programa de Integridade varias agbes sédo propostas e coordenadas:
combate ao nepotismo, canal de denuncias, fluxo para tratativa de conflito de

interesses, mapeamento de riscos a integridade, entre outras agdes.

Informagao e Comunicacgao

No cumprimento da sua missao e visdao, a Universidade busca disponibilizar
informacdes mediante varios canais de comunicagdo, sendo a principal a
pagina web (www.ufpr.br), (além do atendimento as demandas da Lei de
Acesso a Informacao (LAI).

Aproveitando a rede mundial de computadores, disponibiliza informacdes sobre
a administracdo de maneira clara. As consultas publicas deixam ao alcance de
qualquer cidadao, com bastante transparéncia, dados para o acompanhamento

a gestdo da coisa publica no ambito da Universidade.
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Um exemplo &€ o Sistema Integrado de Gestdo de Acordos (SIGeA)

(www.intranet.ufpr.br/sigea/public/), que disponibiliza a qualquer interessado a
consulta aberta a todos os acordos (contratos, convénios, termos de
cooperagao, etc.) assinados pela Universidade, em andamento e até

encerrados.

Na busca de melhoria na transparéncia € a disponibilizada na pagina da
Universidade a relacdo dos candidatos aprovados em concurso publico e
convocados para nomeacao

(http://www.progepe.ufpr.br/progepe/concursos/tecnico/conv_candidatos.htm)

com atualizacdo semanal, através de consulta aberta a qualquer cidadéo,
tornando possivel ao cidadao o acompanhamento dos processos bem como

tornar visivel ao publico a seriedade e andamento dos concursos.

Varios departamentos da Universidade tém utilizado suas respectivas paginas
para a apresentacao de informacdes aos cidadaos, como é o caso inclusive do

Plano Individual de Trabalho dos docentes.

No ambito interno, a UFPR dispde de pagina intranet pela qual séo
disponibilizados e estdo acessiveis documentos corporativos, sistemas de TI
corporativos — administrativos e operacionais. Possui também sistema de

correio eletrénico corporativo e outras solugdes em TI.

No entanto, atualmente uma comissdao interna foi estabelecida para
internamente estudar e propor normativo sobre o impacto da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD - Lei 13.709/201, que alterou
dispositivos da Lei 12.965/2014 (Marco civil da Internet) e seu impacto sobre a
LAl (Lei de Acesso a Informagdo) de forma a evitar penalizagdo a instituigao
sobre a disponibilizagdo de alguns dados caracterizados como pessoais.

Gerenciamento de Riscos
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A UFPR, através da Resolucédo n° 01/2018 - COPLAD, criou a Coordenadoria

de Governanga e Riscos (CGR) vinculada a Pré- Reitoria de Planejamento,

Orcamento e Finangas (PROPLAN), responsavel por efetuar o alinhamento de
objetivos estratégicos, oferecendo suporte e propostas de melhoria no
gerenciamento dos processos da Universidade, monitorando o
contingenciamento orgamentario e mapeando as praticas e agdes da instituigao
sendo seus principais objetivos gerir riscos, otimizar processos, controlar e dar

maior transparéncia as agdes dos gestores publicos da Instituigao.

10. Descrigao dos beneficios decorrentes da atuacao da
Auditoria Interna da UFPR

A Instrucdo Normativa n° 10 de 28 de abril de 2019, estabeleceu a sistematica
de quantificagdo e registro dos resultados e beneficios da atividade de

Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

Assim, conforme recomendado pela Comissdo de Coordenacido e Controle
Interno — CCCI, a AUDIN/UFPR adota como boa pratica desde 2018 a
utilizacdo da metodologia de contabilizagdo de beneficios da atividade de
auditoria interna. Para isso sdo levados em conta os requisitos basicos para

efetuar a contabilizag&o, a saber: eficacia, eficiéncia, legalidade e efetividade.

Foi realizada a identificagdo e registro dos beneficios apurados durante o ano

de 2022, considerando a data limite de 07/03/2023, conforme tabela abaixo:

Dimensao do Beneficio Quantidade
Resultados, Missdo ou Visdo/Unidade Jurisdicionada ou Sociedade local 12
Resultados, Missdo ou Visdo/Orgdo Superior ou Sociedade regional 4
Pessoas, Infraestrutura ou Processos Internos/Unidade Jurisdicionada
ou Sociedade local 41
Pessoas, Infraestrutura ou Processos Internos/ Orgdo Superior ou Socie-
dade regional 5
Pessoas, Infraestrutura ou Processos Internos/Interministerial, Nacional
ou Sociedade nacional 5
TOTAL 67

11. Andlise consolidada dos resultados do Programa de Gestao
e Melhoria da Qualidade - PGMAQ.
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Em margo de 2020, o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade — PGMQ
foi instituido na Auditoria Interna da UFPR, por meio da Resolug¢ao n°® 4/2020 —

COPLAD, conforme diretrizes constantes do Manual de Orientagdes Técnicas
da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal e

Instrucdo Normativa n° 3/2017 da Secretaria Federal de Controle Interno.

O programa visa implementar um conjunto de atividades de carater
permanente destinadas a avaliar a qualidade dos trabalhos de auditoria interna,
produzir informagdes gerenciais a Alta Administragcdo e promover a melhoria
continua das atividades da AUDIN/UFPR.

De forma a apoiar o atingimento desses objetivos, a norma contempla
avaliacbes internas e externas, bem como pesquisas de percepcido dos
gestores de areas auditadas quanto a relevéncia, qualidade e valor agregado
da atividade de auditoria interna.

As etapas do PGMQ cumpridas em 2022 foram:

Roteiro — Checklist: Tem por objetivo a verificagdo do cumprimento das
etapas/procedimentos de auditoria e suporte aos auditores. Foram implantados
no Sistema SEI os formularios padrao para Equipe da AUDIN durante o ano de
2022. O uso destes formularios é ao longo da realizagdo todos os trabalhos de

auditoria.

Feedback dos Gestores — Unidade Auditada: Durante o ano de 2022 foram
aplicados questionarios ao final de cada acédo concluida, incluido um link no
proprio processo de auditoria. O link contemplou formulario desenvolvido com o
recurso Forms do Office 365, intitulado "Feedback do Gestor — Unidade

Auditada”, com objetivo de obter avaliagdo dos gestores sobre a relevancia e

qualidade dos trabalhos de auditoria realizados durante o ano de 2022. Foram
produzidos 24 relatérios finais de Janeiro/2022 a 07/03/2023. O total de
questionarios encaminhados para as unidades auditadas foram 27, sendo que
foram respondidos 25 questionarios, pontuando a AUDIN com média geral de
8,80 pontos. Os questionamentos e pontuagao estdo detalhados na tabela

abaixo:

Perguntas - Feedback da Unidade Auditada Média Pontos por
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questao
A auditoria tratou de tema(s) relevante(s) para a unidade auditada. 9,24
Houve adequada comunicagéo, no inicio dos trabalhos, sobre os objetivos 8,96

da auditoria realizada.

Houve adequada apresentacgdo dos critérios de avaliagéo a serem utilizados 8,92
pelos auditores.

Os prazos estabelecidos pela equipe de auditoria para a apresentagéo de 9,16
documentos, informagdes e/ou esclarecimentos foram razoaveis.

Foi dada oportunidade para manifestagdo da Unidade Auditada sobre os 9,48
achados da auditoria de modo a contribuir para a construgédo de solugbes
conjuntas.
O relatério de auditoria elaborado é claro, objetivo e fundamentado. 9,04
As recomendagdes expedidas foram relevantes, oportunas e exequiveis. 8,48
O trabalho de auditoria realizado produziu impactos financeiros e/ou nao 7,16

financeiros positivos.

O trabalho de auditoria contribuiu para a melhoria dos processos de 8,16
governancga, de gestéo de riscos e de controles internos da gestéo.

A equipe da AUDIN demonstrou, durante a realizagao dos trabalhos, postura 9,40
ética e profissional adequada.

Elaboracao — UMA/UFPR

Feedback dos Gestores — Alta Administragao: Durante o ano de 2022 foram
aplicados questionarios ao final de cada acédo concluida, incluido um link no
préprio processo de auditoria. O link contemplou formulario desenvolvido com o
recurso Forms do Office 365, intitulado “Feedback do Gestor — Alta
Administragdo”, com o objetivo avaliar a percepcdo da alta administragao
acerca da atuacdo da unidade de auditoria interna nos trabalhos realizados
durante o ano de 2022.

Acerca do Feedback da Alta Administracdo, até 07/03/2023 n&o houve
materialidade suficiente para avaliagdo deste item.

Avaliagcao da Equipe de Auditoria: Em fevereiro de 2023 foram aplicados
questionarios para a equipe da AUDIN, os questionarios foram encaminhados
por meio de processo aberto na plataforma SElI, incluido um link para resposta.
O link contemplou formulario desenvolvido com o recurso Forms do Office 365,
intitulado "Avaliagéo da Equipe de Auditoria”, com objetivo obter avaliagdo dos
auditores sobre a relevancia e qualidade dos trabalhos de auditoria realizados
durante o ano de 2022.
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A respeito do Feedback da Equipe de Auditoria, até 07/03/2023 recebemos

70% de retorno dos questionarios. A média geral pontuada para a AUDIN ficou
em 8,56 pontos, detalhados na tabela abaixo:

Perguntas - Feedback da Unidade de Auditoria Média Pontos por
questao
A auditoria tratou de tema(s) relevante(s) para a unidade auditada e 9,29

Universidade.

Houve adequada comunicagédo com a unidade auditada, que foi acessivel e 8,14
disponibilizou pessoal para atendimento da auditoria.

Os prazos estabelecidos para a apresentagéo de documentos, informacdes 6,71
e/ou esclarecimentos foram atendidos tempestivamente pela unidade
auditada.
A unidade auditada apresentou integralmente os documentos, informagées 8,00

e/ou esclarecimentos solicitados pela equipe de auditoria.

Houve manifestacdo apropriada pela unidade auditada sobre os achados de 8,29
auditoria de modo a contribuir para a construgao de solug¢des conjuntas.

O trabalho de auditoria realizado obteve éxito com relagdo aos objetivos 8,71
iniciais estabelecidos.

A intensidade e qualidade do processo de supervisao da auditoria foi 9,14
adequada.
Houve adequada alocagao (quantidade e qualidade) de tempo, pessoal e 9,57

recursos a etapa de planejamento da auditoria.

Houve adequada alocagao (quantidade e qualidade) de tempo, pessoal e 9,14
recursos a etapa de execugao da auditoria.

Elaboracao — UMA/UFPR

12. Conclusao

A atuacdo da AUDIN, ao longo do exercicio de 2022, possibilitou a realizagédo
de acgdes de auditoria em diversos setores, abrangendo aspectos financeiros e
operacionais de controles internos e de avaliagdo dos riscos advindos destas

operacoes.
As agdes de auditoria executadas por esta AUDIN identificaram deficiéncias
nos controles internos, sendo reportadas aos gestores e encontrando-se sob

monitoramento para a sua adequada correc¢ao.

As agdes de auditoria, seguindo as orientagdes e determinagdes emanadas da

CGU e do TCU buscaram avaliar os aspectos de governanga aplicados ao

18



——

M MINISTERIO DA EDUCACAO
FPR UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
U AUDITORIA INTERNA

setor publico, para os macroprocessos definidos no Plano Anual da Auditoria

Interna (PAINT) a serem avaliados durante o ano de 2022.

Os trabalhos de auditoria versaram ainda na analise de procedimentos de
segregacao de fungdes, hierarquia de autorizagbes e conformidade com

normativos e legislacdes vigentes.

Concomitantemente a execugao das Ag¢des do PAINT 2022, esta Auditoria
Interna atuou no atendimento de diversas demandas adicionais, caracterizadas
pelas solicitagdes de esclarecimentos de duvidas, orientagbes e varias outras
formas de manifestacdes das unidades da UFPR.

Atuou ainda atendendo a Controladoria-Geral da Unido, bem como ao Tribunal
de Contas da Unido, cumprindo solicitagcdes e determinagoes.

E o relato.

Curitiba, 30 de marcgo de 2023.

Original Assinado.

Luiz Eduardo Croesy Jenkins

Chefe da Unidade de Auditoria Interna - UFPR
CRC/PR n°® 46.015/0

Matricula UFPR 204529
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