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| - INTRODUCAO

A Unidade de Auditoria Interna, no uso de suas atribuicdes, e tendo em vista
0 disposto na Lei n® 10.180/2001, no Decreto n° 3.591/2000, na Instrugdo Normativa
CGU n° 9/2018 e na Resolucdo COPLAD/UFPR n° 50/2019, apresenta seu Relatorio
Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT, referente ao exercicio de 2019.

Nos termos do art. 17 da IN CGU n° 9/2018, no presente Relatério estao
contidos: i) demonstrativo dos trabalhos de auditoria interna, conforme o PAINT/2019,
realizados e néo realizados; ii) demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria
interna realizados sem previsdo no PAINT/2019; iii) demonstrativo do quantitativo de
recomendacdes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela
assuncao de riscos pela gestédo; iv) descricdo dos fatos relevantes que impactaram
positiva ou negativamente nos recursos e na organizacdo da unidade de auditoria
interna e na realizacdo das auditorias; v) demonstrativo das acdes de capacitacao
realizadas, com a indicacdo do quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e
temas; vi) andlise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de
governanca, de gerenciamento de risco e de controles internos do 6rgéo ou entidade,
com base nos trabalhos realizados; vii) demonstrativo dos beneficios financeiros e nao
financeiros decorrentes da atuacdo da unidade de auditoria interna ao longo do
exercicio; e viii) anélise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade — PGMQ.

A AUDIN/UFPR tem seu regimento e organograma estabelecidos pela
Resolugdo n° 50/2019-COPLAD. Conforme dispbe o normativo, a AUDIN/UFPR
encontra-se vinculada ao Conselho de Curadores — CONCUR/UFPR, sujeitando-se a
orientacdo normativa e supervisdo técnica do Orgdo Central (Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido - CGU) e dos o6rgaos
setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

Seu papel fundamental € o de contribuir para o aprimoramento da gestao da
UFPR, uma vez que seu objetivo é fortalecer a gestdo e racionalizar as ac¢fes de
controle. Assim, a finalidade bésica da AUDIN/UFPR consiste em assessorar a
administracdo por meio do exame e avaliacdo dos seguintes aspectos:

i) adequacdo e eficiéncia dos controles;
i) integridade e confiabilidade das informacdes e registros;
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iii) integridade e confiabilidade dos sistemas estabelecidos para assegurar a
observancia das politicas, metas, planos, procedimentos, leis, normas e regulamentos,
assim como da sua efetiva utilizacéo;

iv) eficiéncia, eficacia e economicidade do desempenho e utilizacdo dos recursos, dos
procedimentos e métodos de salvaguardas dos ativos e a comprovacdo de sua
existéncia, assim como exatidao dos ativos e passivos;

v) compatibilidade das operacdes e programas com 0s objetivos, planos e meios de
execucao estabelecidos e;

vi) mensuracdo dos problemas e riscos, assim como o oferecimento de alternativas de

solucéo.

I — DEMONSTRATIVO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA PREVISTOS
NO PAINT/2019 E REALIZADOS

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
017/2019 07/03/2019 a 26/11/2019 PRA - CCE |
DESCRICAO

Avaliar a governanca da gestéo de riscos de TI

ESCOPOS EXAMINADOS

Avaliacdo dos processos: Gestdo de Mudancas; Gestdo de Configuracdo e Ativos de Servigos;

Gestéo de Riscos em TI; e Gestéo de Projetos em Tl e Gerenciamento de Nivel de servigo.

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS

O trabalho foi realizado por 2 servidores, com reviséao final pela chefia.
RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA

Recomendacao: Institucionalizar o uso software de registro (atualmente Oraculo);

Recomendacéo: Divulgar o uso da ferramenta;

Recomendacéo: Formalizar o processo;

Recomendacédo: Institucionalizar a obrigatoriedade do gerenciamento centralizado das

operacdes de Tl da UFPR.

Recomendacao: Implementacdo de acordo de niveis de servico

Recomendacédo: Implementar ferramenta informatizada de gestdo de servicos com

funcionalidade para gerenciamento e controle de mudancgas integrada com outras operacdes de

Tl

Recomendacédo: Modelar e implementar processo de avaliagdo de impacto, viabilidade, e risco

de mudancga

Recomendacéo: Implementar sistema de controle de configuracéo e ativos de servigos

Recomendacédo: Implementar controle por meio de justificativas/embasamento (para nao

implementar requisitos que nao entregam valor)

Recomendacédo: Modelar e implementar processo de avaliacdo de impacto e risco de mudanca

Recomendacédo: Criar Comité Permanente de Mudancas para aprovacdo de mudancas
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(conforme estabelecido no ITIL).

Recomendacédo: Modelar e implementar processo de planejamento

Recomendacéo: Modelar e implementar processo de mudanca de software

Recomendacao: Criar cultura de melhoria continua

Recomendacéo: Criar processo de comunicacao para implementacdo de mudancas
Recomendacédo: Modelar e implementar processo de gestdo de mudanca

Recomendacéo: Institucionalizar o uso software de registro de mudanca - divulgar o uso da
ferramenta - formalizar o processo

Recomendacao: Implementacéo de acordo de niveis de servi¢co - RDM

Recomendacédo: Modelar e implementar processo de planejamento;

Recomendacéo: Criar cultura de planejamento na equipe

Recomendacéo: Capacitar a equipe

Recomendacao: Institucionalizar o uso software de registro (atualmente Oraculo)
Recomendacéo: Realizar adequacdo conforme as necessidades de apontamentos das
atividades executadas (no DMEI)

Recomendacéo: Divulgar o uso da ferramenta

Recomendacdo: Implementar ferramenta informatizada de gestdo de servicos com
funcionalidade para gerenciamento de ativos integrada com outras operacgdes de TI
Recomendacao: Criar Comité para aprovagédo de Mudancgas criticas

Recomendacéo: Adotar metodologia (boas praticas)

Recomendacdo: Institucionalizar a obrigatoriedade de gerenciamento de mudancas em TIC na
UFPR

Recomendacao: Definir politica para controle e uso de licencas.

Recomendacéo: Criar processo para Gerenciamento da Configuracdo de Ativos e Servicos
Recomendacéo: Institucionalizar a obrigatoriedade do gerenciamento centralizado das
operacOes de Tl da UFPR

Recomendacéo: Implementacdo de metodologia e ferramentas para gestao de projetos
Recomendacéo: Capacitacéo das equipes em gestao de projetos

Recomendacdo: Manutencdo das necessidades estruturantes/essenciais no PDTIC.
Recomendacédo: Melhorar a comunicagédo /treinamento das normas para planejamento de
escopo de aquisi¢des (para implementagdo e mudanca de cultura)

Recomendacao: Andlise e uso das demandas de Tl cadastradas no PAC

Recomendacao: Implementacdo de desenho de solu¢des padronizaveis pelo CCE, com
tratamento das especificidades de forma pontual e motivada

Recomendacdo: Avaliar o estabelecimento de autonomia orgamentaria para o CCE, com
recursos definidos de forma anual para atendimento das demandas usuais, com tratamento das
especificidades de forma pontual e motivada

Recomendacédo: Implementar processo de ANS para garantir o devido monitoramento dos
requisitos identificados

Recomendacéo: Incentivar o processo de avaliagcdo dos servicos prestados (comunicacdo com
a comunidade, atrelar pedidos novos ao fechamento do pedido anterior, etc.)

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
013/2019 22/02/2019 a 21/06/2019 PRA - RU
DESCRICAO

Avaliar as préaticas de governanga na execucdo dos contratos de servico de fornecimento de
refeicdo nos RU's, analisando os riscos existentes na em relacao aos aspectos de LIDERANCA,
ESTRATEGIA e CONTROLE

ESCOPOS EXAMINADOS

Rua Dr. Faivre, 405, 2°. andar - Curitiba/PR - CEP 80.060-140 - Fone (41) 3360-5344 - E-mail audin@ufpr.br
Pagina 5 de 35


mailto:audin@ufpr.br

Il T MINISTERIO DA EDUCACAO

il
- UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
l ' F P AUDITORIA INTERNA - AUDIN/UFPR

Levantamento das diferencas dos custos financeiros com a contratacdo da empresa
Blumenauense para a prestacido de servigo de fornecimento de refeicdes nos RU’s de Curitiba
em relacdo ao modelo anteriormente adotado, visando ao aumento da Governanca.

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS

O trabalho foi realizado por 2 servidores, com revisao final pela chefia.
RECOMENDAGCOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA

Recomendacao: Recomendar & PRA/RU que verifique junto a PROGRAD a fim de que esta Pro6-
Reitoria colete as informagdes socioecondmicas dos alunos no momento da matricula de forma a
organizar e encaminhar estes dados a PRAE.

Recomendacdo: Recomendar a PRA/RU que, apos a coleta das informagdes pela PROGRAD,
verifiqgue junto a PRAE a elaboracédo de estudo que embase uma nova politica de valores de
subsidios para os usuarios dos Restaurantes Universitarios de Curitiba.

Recomendacédo: Que o fator de consumo apurado pela SUINFRA para pagamento da energia
elétrica e agua/esgoto seja aplicado sobre o numero de refeicdes servidas mensalmente pela
Blumenauense e o valor ressarcido a UFPR.

Recomendacdo: Que tempestivamente a ciéncia deste Relatorio, a Dire¢cdo do RU providencie
treinamento em informética para os servidores remanescentes que ainda se encontram em
situacdo de cargo extinto, a fim de seu aproveitamento na funcdo de identificacdo dos usuérios
dos Restaurantes.

Recomendacdo: Que a Administragdo do RU dimensione a equipe de Nutricionistas e refaga a
escala de trabalho dessas profissionais de modo que haja a cobertura integral do horario de
funcionamento de todos os RU’s de Curitiba, inclusive nos feriados e finais de semana.
Recomendacéo: Providenciar aditivo contratual para que a Blumenauense realize diariamente a
retirada dos valores arrecadados dos caixas de todos os Restaurantes Universitarios de Curitiba.

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
010/2019 01/03/2019 a 21/06/2019 Setor Ciéncias Exatas |
DESCRICAO

Verificar se os indicadores de desempenho refletem a melhoria em relacdo as metas
estabelecidas pela UFPRA para o Setor, por meio da analise destes indicadores, bem como os
respectivos controles internos utilizados para a sua elaboracéao.
ESCOPOS EXAMINADOS

Foi selecionado, aleatoriamente, um objetivo/acdo constante do PDI/UFPR 2017-2021 e
Relatério de Gestdo UFPR 2017, Macro processo Graduacao. O critério de escolha utilizado seré
a selecdo de Scores com maiores pontuagdes, conforme célculos definidos no PDI/Relatério de
Gestao, para isso foram avaliados indicadores relacionados a retencdo e evasao entre 0s anos
de 2015 a 2018.

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com reviséo final pela chefia.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendacdo: Recomendamos ao Setor de Ciéncias Exatas que elabore, em conjunto com a
PROGRAD e com orientacdo da CGR, metas e indicadores especificos de Gestdo para os
cursos de graduacdo do Setor, visando a melhoria da gestdo, a analise e a comparacao com
indicadores internos e externos;

Recomendacédo: Recomendamos a PROGRAD que, apés a criacdo de metas e indicadores
especificos de gestédo, disponibilize as metodologias no portal para uso e adaptacdo dos demais
setores da UFPR, como forma de disseminag&o de conhecimento.

Rua Dr. Faivre, 405, 2°. andar - Curitiba/PR - CEP 80.060-140 - Fone (41) 3360-5344 - E-mail audin@ufpr.br
Pagina 6 de 35


mailto:audin@ufpr.br

=
|'| Hi || T MINISTERIO DA EDUCACAO
: UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

U F P R AUDITORIA INTERNA - AUDIN/UFPR

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
009/2019 01/03/2019 a 21/06/2019 Setor Ciéncias Agrarias |
DESCRICAO

Verificar se os indicadores de desempenho refletem a melhoria em relacdo as metas
estabelecidas pela UFPRA para o Setor, por meio da andlise destes indicadores, bem como os
respectivos controles internos utilizados para a sua elaboracéo.
ESCOPOS EXAMINADOS

Foi selecionado, aleatoriamente, um objetivo/acdo constante do PDI/UFPR 2017-2021 e
Relatorio de Gestdo UFPR 2017, Macroprocesso Graduagdo. O critério de escolha utilizado seré
a selecdo de Scores com maiores pontuagdes, conforme célculos definidos no PDI/Relatério de
Gestéo. Para isso foram avaliados indicadores relacionados retengéo e evasao entre os anos de
2015 a 2018.

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com reviséo final pela chefia.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA

Recomendacao: Recomenda-se ao Setor de Ciéncias Agrarias que elabore, em conjunto com a
PROGRAD, metas e indicadores especificos de Gestédo para os cursos de graduacdo do Setor,
possibilitando a andlise e a comparacao com indicadores internos e externos;
Recomendacdo: Recomenda-se a PROGRAD que, ap0s a criagdo de metas e indicadores
especificos de gestdo em conjunto com o Setor de Ciéncias Agrarias, disponibilize as
metodologias no portal para uso e adaptacdo dos demais setores da UFPR, como forma de
disseminacdo de conhecimentos.

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
022/2019 11/11/2019 a 06/02/2020 PROGRAD
DESCRICAO

Verificar a adequacdo e aderéncia dos controles internos relativos ao programa de estagio
obrigatério, além de avaliar se os riscos apontados pela CGR estédo se perpetuando, bem como se
as deficiéncias apresentadas causam impactos financeiros a UFPR.
ESCOPOS EXAMINADOS
\Verificacdo dos riscos apontados pela Coordenadoria de Governanga e Riscos - CGR da UFPR
relativos aos processos de estagio obrigatério e se sdo abrangentes e razoaveis.

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com revisao final pela chefia.
RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA

Recomendacdo: Em todos os processos de estagios obrigatorios do sistema SEI recomendamos a
insercao dos relatérios de atividades desenvolvidas pelo estudante e para os de estagios "alunos
funcionarios" a insercdo da comprovacéao da vinculacao (funcional ou societaria) com a instituicao
concedente.
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NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
015/2019 28/02/2019 a 25/06/2019 PRA |
DESCRICAO

Avaliar os aspectos gerais de aprovacdo que cercaram 0s certames licitatorios de concessao de

espacos, bem como aspectos relativos a efetividade dos servicos prestados pelas
permissionarias.

ESCOPOS EXAMINADOS
Verificacdo dos riscos apontados pela Coordenadoria de Governanca e Riscos - CGR da UFPR
relativos aos processos de concessodes e permissdes de espacos publicos e se sdo abrangentes
e razoaveis.

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com reviséo final pela chefia.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendacdo: Que a CGR refaca o levantamento de riscos dos processos dos concessoes e
permissdes de espacos publicos, usando uma metodologia mais abrangente e que nao
considere riscos apenas a partir da entrada do processo na PRA.

Recomendacdo: Que a PRA/DELIC, revise juntamente com a unidade demandante, as
informacfes constantes no processo, em especial o Termo de Referéncia, antes de dar
prosseguimento ao processo licitatério; retornando o processo a unidade solicitante para efetuar
as devidas corre¢fes se for o caso.

Recomendacédo: Que a SUINFRA avalie novamente os parametros utilizados para consumo de
agua e energia elétrica, uma vez que nao se trata de producdo de alimentos e apenas revenda.
Recomendacdo: Que a SUINFRA, na auséncia de um medidor individualizado de energia
elétrica, adote um indice de estimativa de consumo que leve em conta, o fluxo de pessoas
esperado no estabelecimento e o célculo de consumo seja feito baseado na demanda esperada
para o estabelecimento comercial compativel com o tempo de uso da copiadora e ndo com o
periodo de funcionamento determinado no Edital.

Recomendacdo: Que a SUINFRA utilize um indice redutor de valor de locagdo que leve em
conta a proximidade com a concorréncia e o fluxo de pessoas esperado no estabelecimento.
Recomendacédo: Que o DELIC/PRA preceda ao andamento dos processos de concessdo de
espaco publico com reunido com a Direcdo do Setor correspondente para proposi¢cdo de
possibilidades que mitiguem os riscos de um processo frustrado, que podem incluir a sugestao
da PRA de aumento do prazo inicial de vigéncia da concesséo, a fim de tornar mais atrativa a
contratagao.

Recomendacao: Que a SUINFRA adote indice redutor de valor de locacdo que leve em conta a
proximidade com o RU (concorréncia com preco abaixo do custo), 0 movimento de pessoas
esperado no estabelecimento, a quantidade de horas abertas compativel com o horério de
funcionamento do Campus.

Recomendacdo: Que a PRA adeque o texto do Edital ao tipo de permissdo que estd sendo
concedida, se preparo ou revenda de ja alimentos preparados.

Recomendacédo: Que a PRA revise a elaboracéo do edital para exclusdo de clausulas restritivas.

Recomendacao: Que a PRA, na elaboracgéo do Edital, se atente para o horério de funcionamento
do Campus onde a concessao sera efetuada.

Recomendacédo: Que a PRA providencie abertura de processo a ser encaminhado ao COPLAD
afim de atualizar e compatibilizar a Resolugédo n.° 10/2000 — COPLAD/UFPR ao Estatuto da
Universidade e ao organograma ora vigente.
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Recomendacdo: Que a SUINFRA, através da equipe lotada no Plano Diretor, providencie o
levantamento dos espacos ociosos/subutilizados, a fim de que a Administracdo Central possua 0
mapeamento completo destes espagos.

Recomendacédo: Que a PRA, a medida em que os setores sdo mapeados, efetue reunido, com a
respectiva ata, com a direcdo setorial em busca de solucdo de ocupacao institucional do espaco
ou oferta destes para o mercado para fins de obtenc¢éo de receita.

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
012/2019 01/04/2019 a 25/06/2019 PRAE
DESCRICAO

Avaliar os processos de concessdo de apoio a apresentacdo de trabalhos, verificando se os
referidos processos encontram-se revestidos das formalidades necessarias, bem como cumprem
0S propositos a eles relacionados.
ESCOPOS EXAMINADOS

Foram avaliados 0s processos relativos a concessdo de recursos destinados ao pagamento do
beneficio Apoio a Apresentacdo de Trabalhos Académicos, pagos pela PRAE para alunos de
graduacdo da UFPR, durante o exercicio de 2018.

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com revisao final pela chefia.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendacdo: Recomendamos a PRAE propor minuta de regulamentacdo do FAE, com
encaminhamento para aprovacao junto ao COPLAD/UFPR.

Recomendacao: Recomendamos a PRAE normatizar internamente o beneficio, a partir de
emisséo de Ordem de Servigo ou Portaria.

Recomendacdo: Recomendamos a PRAE incluir na norma que regulamenta o beneficio, a
inclusdo de item especifico para as responsabilizacdes das partes envolvidas no processo de
concessao.

Recomendacédo: Recomendamos a PRAE implementar, no Sistema Gestdo Bolsas, o beneficio
“Apoio a Apresentacdo de Trabalhos Académicos”.

Recomendacao: Recomendamos a PRAE elaborar a devida matriz de risco do processo.

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
018/2019 02/09/2019 a 20/10/2019 PRPPG |
DESCRICAO

Avaliar a integridade das concessdes de bolsas com recursos do Tesouro Nacional, buscando
avaliar se se encontram formalmente registradas e atendem ao estabelecidos nos respectivos
programas de concesséo.

ESCOPOS EXAMINADOS
Avaliagcdo, por amostragem, da integridade das concessoes de bolsas do Tesouro Nacional
(PIBIC, PIBIT e Programa Sénior) de janeiro de 2018 até junho de 2019.
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com revisao final pela chefia.
RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendacdo: Recomendamos a PRPPG que sejam instituidos processos mais robustos de
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conferéncia das informag¢des e documentos necessarios para a continuidade da participacéo
em Programas de Pds-Graduacdo. Mais especificamente, diante do que foi constatado, que
exija dos Colegiados dos Programas de PoOs-Graduagdo os Relatorios das Atividades
desenvolvidas e/ou os resultados da producédo cientifica, no &mbito do programa de Professor
Sénior, inserindo os relatérios em portais de transparéncia para consultas dos usuarios, quando
nao publicados.

Recomendacédo: Adicionalmente, sugerimos que seja prevista a possibilidade de
implementacdo de controles sistémicos/computacionais que permitam maior integridade,
tempestividade, padronizacdo e transparéncia, minimizando as inconsisténcias decorrentes de
intervencdes manuais, bem como as demais fragilidades apontadas nesta constatacéo.
Recomendacéo: Que a PRPPG solicite a devolugdo da bolsa PIBIT da aluna Carolina Labigalini
Sampaio dos meses de agosto, setembro, novembro e dezembro de 2018, considerando que a
aluna recebeu a bolsa Monitoria no mesmo periodo.

Recomendacédo: Que a PRPPG encaminhe o comprovante da devolugédo da bolsa do més de
agosto de 2018 de Fernando Ribeiro.

Recomendacdo: Que a PRPPG solicite e encaminhe o relatério das atividades ou 0O
comprovante da devolugcédo da bolsa PIBIT de 01/08/2018 até 31/04/2019 da Taciana Maria
Rolim Dos Santos.

Recomendacdo: Que a PROGRAD solicite a devolugdo da bolsa Monitoria da aluna Luana
Estefani Knaul dos meses de marco e abril de 2019, considerando que a aluna recebeu a bolsa
PIBIC no mesmo periodo.

Recomendacéo: Que a PRPPG encaminhe o relatério de cancelamento do Konrado Herculano
Leite ou o comprovante de devolucdo da bolsa PIBIC do periodo 01/08/2018 a 30/04/2019.

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
014/2019 13/02/2019 a 21/05/2019 PROGEPE |
DESCRICAO

Avaliar se existem servidores desenvolvendo atividades diferentes daquelas propostas em
funcbes originais, por meio da utilizacdo de critérios estatisticos de selecdo amostral.
ESCOPOS EXAMINADOS

Para fins de escopo desta acdo, foram selecionados por amostragem aleatéria entre 20 e 25
processos de movimentacdo ocorridos entre janeiro/2018 a janeiro/2019, de todos os cargos
efetivos dos técnicos administrativos, excluindo-se os cargos da area de saude, que
majoritariamente estdo alocados no HC da UFPR; cargos extintos e cargos com atribuicdes
genéricas (Assistente Administrativo e similares). E foi coletada aleatoriamente uma amostragem
na pagina da PROGEPE- Dados Tabelados de cargos que apresentem indicios de desvio de
funcdo em relacdo ao setor de lotacéo.

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com revisao final pela chefia.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendacédo: Que a PROGEPE/UMAP, solicite ao gestor imediato que apresente justificativa
acerca dos apontamentos de auditoria realizados pela AUDIN, relativas ao servidor matricula
191302; na Constatacdo 1.001. Encaminhar o resultado apurado;

Recomendacdo: Que a PROGEPE/UMAP, solicite ao gestor imediato que apresente justificativa
acerca dos apontamentos de auditoria realizados pela AUDIN, relativas ao servidor matricula
200414; na Constatacéao 1.001. Encaminhar o resultado apurado;

Recomendacéo: Que a PROGEPE/UMAP, solicite ao gestor imediato que apresente justificativa
acerca dos apontamentos de auditoria realizados pela AUDIN, relativas ao servidor matricula
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202655; na Constatacdo 1.001. Encaminhar o resultado apurado;

Recomendacédo: Que a PROGEPE/UMAP, solicite ao gestor imediato que apresente justificativa
acerca dos apontamentos de auditoria realizados pela AUDIN, relativas ao servidor matricula
93297; na Constatacao 1.001. Encaminhar o resultado apurado;

Recomendacédo: Que a PROGEPE/UMAP, solicite ao gestor imediato que apresente justificativa
acerca dos apontamentos de auditoria realizados pela AUDIN, relativas ao servidor matricula
122165; na Constatacdo 1.001. Encaminhar o resultado apurado;

Recomendacdo: No caso de comprovagdo dos indicios de desvio de funcdo nos servidores
matricula 191302; 200414; 202655; 93297 e 122165 abrir uma comissdo a fim de apurar as
irregularidades encontradas.

Recomendacédo: Apds o resultado dos trabalhos da comissédo, se comprovado os indicios de
desvio de fungdo nos servidores matricula 191302; 200414; 202655; 93297 e 122165
encaminhar para a Diretoria Disciplinar apurar responsabilidades;

Recomendacao: No caso de comprovacdo dos indicios de desvio de funcao nos servidores
matricula 191302; 200414; 202655; 93297 e 122165, apurar possivel prejuizo financeiro ao
erario, causado no ultimo ano, bem como promover a devolucdo dos recursos aos cofres
publicos;

Recomendacdo: No momento da movimentagdo entre setores, instruir gestores e servidores
guanto a obrigatoriedade de avaliar a compatibilidade das atividades de cada fung&o, para ndo
incorrer em desvio de funcdo de atividade e sub ou super valoragcdo dos trabalhos, citados na
Constatacao 1.001;

Recomendacéo: Instruir o pessoal lotado no Restaurante Universitario do Centro Politécnico para
nao realizar atividades diferentes dos seus cargos. As atividades diversas aos cargos somente
poderdo ser realizadas em casos de baixa excepcionalidade, para néo incorrer em desvio de
funcéo;

Recomendacédo: Checar a veracidade dos relatos do servidor 200414, quanto a questdo de
assédio moral sofrida na locacao anterior e se procedente, tomar as medidas a fim de coibir
estas praticas no ambito da UFPR. Ap6s a checagem informar o resultado para a AUDIN.
Recomendacdo: A fim de minimizar as inconformidades em relagdo aos desvios de fungéo,
recomenda-se que seja desenvolvido em conjunto com a Coordenacdo de Governanca e Riscos
(CGR) e a PROGEPE mapeamento, revisdo e divulgacdo das fungbes por categoria
contemplando as atividades e competéncias concernentes a cada fungéo.

Recomendacao: Criar formularios onde constem, no minimo, as descricdes dos
cargos/competéncias dos servidores movimentados, bem como um campo no mesmo formulario
em que constem as atividades/competéncias necessarias para assumir 0 novo posto de trabalho.
Recomendacdo: No momento em que ocorrerem as movimentacdes, 0s processos devem seguir
o trAmite normal, ou seja, oferta da vaga para todos os interessados (divulgacéo),
encaminhamento dos interessados, entrevistas, aceite ou recusa do(s) candidato(s), tanto para
processos de movimentacao interna quanto externa;

Recomendacédo: Que a PROGEPE/UMAP crie um portal interno com as vagas disponiveis para
movimentacao, bem como com cargos necessarios para assumir as vagas, inclusive que insira
neste portal as competéncias necessarias para 0s cargos propostos.

Recomendacao: Que apods a criacdo do portal interno, os servidores recém movimentados
(interno e externo) fagam a avaliagdo semestral do setor/atividade lotado.

Recomendacdo: Que o processo 23075.600048/2017-09 seja reconstituido e encaminhado a
AUDIN.

Recomendacdo: Que a PROGEPE realize entrevista com o servidor mencionado na constatacao
4.001, a fim de verificar as atividades desenvolvidas ap0s a transferéncia da SIBI para a
SUINFRA, pois na entrevista com a AUDIN, o servidor afirmou que realiza atendimento telefénico
e demais atividades administrativas, existindo, portanto, fortes indicios de desvio de funcao;
Recomendacédo: Se constatado o desvio de fungdo, que a PROGEPE faca a realocacdo do
servidor até que o processo de aposentadoria seja concluido e informe a Procuradora Federal
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sobre o ocorrido a fim de registrar no processo judicial.

Recomendacédo: Que a PROGEPE estabeleca uma rotina para acompanhamento dos laudos de
avaliacao laborativa.

Recomendacédo: Que a UMAP estabeleca uma rotina periddica (trimestral, semestral, anual) na
gual as chefias imediatas encaminhem relatérios e outras evidéncias a fim de demonstrar que os
servidores recém movimentados (internos e externos) estejam realizando as atividades
desenvolvidas em conformidade com o cargo do concurso.

Recomendacédo: Que a PROGEPE reforce junto as chefias imediatas, a responsabilidade das
mesmas no acompanhamento das atividades do servidor, bem como realize a avaliagdo quanto a
adequacdo do cargo a atividade exercida no setor.

Recomendacdo: Em que pese as rubricas remuneratorias relacionadas as agfes trabalhistas n&o
impactarem diretamente o orcamento com as verbas de custeio da UFPR, visto que séo pagas
diretamente em rubrica propria do orgamento da Unido, ainda assim, para fins de controle
gerencial e de transparéncia, que a PROGEPE obtenha junto a Procuradoria Federal,
informag0des relacionadas ao potencial prejuizo que as ac¢des judiciais abertas por servidores em
desvio de funcdo possam causar a Universidade;

Recomendacédo: Que a PROGEPE institua uma comissdo e elabore cronograma de verificacao
das atuais lotacdes e atividades de todos os servidores da UFPR, para verificar se existem
possiveis desvios de funcgéo;

Recomendacao: Apds o resultado dos trabalhos da comisséo, que a PROGEPE faca um estudo
para verificar os perfisicompeténcias X lotacdes adequadas para cada servidor em possivel
desvio de funcao.

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
021/2019 01/07/2019 a 26/12/2019 OUVIDORIA |
DESCRICAO

Avaliar a atuagdo da Ouvidoria da UFPR com base nas reclamacdes recebidas e da efetividade
dos resultados obtidos.

ESCOPOS EXAMINADOS
Avaliacdo da efetividade dos resultados das reclamagfes atendidas, que foram recebidas nos
anos de 2017 e 2018 pela Ouvidoria da UFPR.
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 1 servidor, com revisao final pela chefia.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendacéo: Atualizar o endereco eletrénico (site) da Ouvidoria, disponibilizando a verséo
mais atual da resolucéo devidamente homologada,;

Recomendacdo: Apresentar documentos fisicos e/ou 0 cronograma que comprovem o
andamento dos trabalhos relacionados ao mapeamento de processos;

Recomendacdo: Apresentar documentos fisicos e/ou o0 cronograma que comprovem O
andamento dos trabalhos relacionados a gestao de riscos.

Recomendacao: Manifestar-se em relacéo a solicitacdo do retorno imediato do servidor que esta
em licenca ou sua substituicdo (23075.089928/2019-75).

Recomendacéo: Disponibilizar os indicadores referentes aos dados de satisfagéo parametrizados
retirados do Painel Resolveu, dando publicidade. Na auséncia destes disponibilizar cronograma
do andamento dos trabalhos.

Recomendacéo: Buscar parcerias com a CGR e demais setores da UFPR para criagdo/ sugestédo
de demais indicadores, dando publicidade aos mesmos.

Recomendacéo: Desenvolver rotina apartada do sistema Fala.BR para o controle de todas as
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atividades desenvolvidas na Ouvidoria da UFPR.

Recomendacdo: Avaliar a implementacdo do Teams® ou mesmo a possibilidade de
desenvolvimento de outro sistema interno pela AGTIC para monitoramento e acompanhamento
das demandas da Ouvidoria.

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
001/2020 19/08/2019 a 10/12/2019 CGR/PROPLAN |
DESCRICAO

Analisar os trabalhos realizados durante os anos de 2018 e 2019 pela CGR, no que se refere a
avaliacao dos controles internos e dos riscos relacionados a integridade, e gestdo da ética.
ESCOPOS EXAMINADOS
Verificar os procedimentos para a estruturacdo, execu¢cdo e monitoramento do Programa de|
Integridade e os controles preventivos a fraude e corrupcdo desta Universidade.
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com revisao final pela chefia.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendac&o: Criar programas de capacitacdo relativos & Etica e Combate a Fraude e
Corrupc¢éo, dando ampla divulgagéo a essas agoes.

Recomendacdo: Que a Comissdo de Etica elabore Termo de Compromisso para ser firmado
pela Alta Administrac&o, declarando se comprometer a cumprir os preceitos do Codigo de Etica
da UFPR e do Cédigo de Etica dos Servidores Pulblicos Federais.

Recomendacédo: Descrever expressamente no Plano de Integridade ou no Manual de
Governanca, se couber, a metodologia e técnicas que contribuiram para se elencar os riscos a
gue a UFPR esta exposta.

Recomendacéo: Inserir no Plano de Integridade ou no Manual de Governanga, como agentes
participantes da promocdo da integridade nesta UFPR, a Auditoria Interna e a Procuradoria
Federal.

Recomendacéo: Estabelecimento de metas e indicadores relacionados aos riscos elencados
no “Plano de Integridade”, a fim de implementa-los.

Recomendacao: Estabelecer em documento préprio (Manual de Governanca da UFPR ou na
Politica de Governanca) uma estrutura organizacional com as respectivas responsabilidades e
delegacoes de autoridade para as tomadas de decisdes que envolvam riscos para a Instituigéo.
Recomendacéo: Instituir um Plano de Tratamento de Riscos de Fraude e Corrup¢do ou um
plano de agéo para o Plano de Integridade.

Recomendacéo: Incluir no rol de documentos solicitados para a ocupacdo de cargos
comissionados/funcdes de confiangca na UFPR as certidbes de antecedentes criminais ou
adotar o Sistema Integrado de Nomeacdes e Consultas — SINC.

Recomendacao: Adotar, para prevenir conflitos de interesses no ambito da UFPR, o Sistema
Eletrébnico de Prevencdo de Conflitos de Interesses (SeCl) e dar ampla divulgacdo a esse
programa nos sitios institucionais.
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Il - DEMONSTRATIVO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA PREVISTOS
NO PAINT/2019 E NAO REALIZADOS

NUMERO DO CRONOGRAMA DE AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUCAO AUDITADOS
N&o ha N&o ha PRA - DELOG |
DESCRIGAO

Avaliar as praticas de governanga nos contratos terceirizados, analisando os riscos existentes
no processo de acompanhamento dos contratos terceirizados na UFPR em relacdo aos
aspectos de LIDERANCA, ESTRATEGIA e CONTROLE.

JUSTIFICATIVAS PARA A NAO REALIZACAO DA ACAO ATE A FINALIZACAO DO RAINT
No ano de 2017 realizou-se a acdo de auditoria n°® 004/2017 - Estrutura de Governanca da
SUINFRA/PRA, a qual teve por objetivo avaliar, por analogia, o acérddo n°® 2345/2016 TCU-
Plenéario levando-se em conta os aspectos referentes a lideranca, estratégia e controle no que
se referia as boas préticas de governanca nas obras, manutencdo e servigos de engenharia,
assim naquela época foram avaliados também contratos de empresas terceirizadas. Desta
maneira, optou-se por manter o monitoramento desta a¢éo ao invés de realizar uma nova agao
com objetivos similares.

NUMERO DO CRONOGRAMA DE AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUCAO AUDITADOS
N&o ha N&o ha PROPLAN |
DESCRICAO

Verificar se houve cumprimento dos requisitos de transparéncia de acordo com a Lei de Acesso
a Informacao e dos normativos que tratam do relacionamento entre a UFPR e as Fundacgfes de
apoio (FUNPAR e FUPEF).

JUSTIFICATIVAS PARA A NAO REALIZACAO DA ACAO ATE A FINALIZACAO DO RAINT
O RELATORIO FINAL DE AUDITORIA N°. 2018011-AUDIN/UFPR data de 18 de dezembro de
2018. O trabalho teve periodo de execucdo de 30.08.2018 — 12.12.2018, e teve por objetivo
verificar se houve cumprimento dos requisitos de transparéncia de acordo com a Lei de Acesso a
Informacéo e dos normativos que tratam do relacionamento entre a UFPR e as Fundacdes de
apoio (FUNPAR e FUPEF). O monitoramento das recomendacfes emitidas ocorreu, e ainda ndo
foi finalizado, durante todo o ano de 2019. Ao todo o relatério gerou 30 recomendagdes, as quais
até a presente data ndo tiveram pleno atendimento. Diante disso, optou-se por nado realizar uma
nova acao sobre o tema enquanto as fundac¢des e a UFPR ndo cumprirem ao menos a metade
das recomendacdes, a fim de atender ndo s6 as constatagfes da Auditoria interna, bem como o
Acorddo do TCU n° 1.178/18 que recomendou a realizacdo de auditorias com o objetivo de
avaliar o cumprimento das normas relativas a transparéncia na gestdo de recursos publicos no
relacionamento entre as fundacdes de apoio e as Instituicdes Federais de Ensino Superior - IFES
e os Institutos Federais — IF.
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IV — DEMONSTRATIVO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA PREVISTO EM
PAINT’S ANTERIORES E REALIZADOS

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
002/2019 20/03/2018 a 31/05/2018 PRA |
DESCRICAO

Verificar e avaliar riscos no fluxo do processo de aquisicbes de bens e servicos sob a
responsabilidade da PRA e se estes encontram-se em consonancia com o disposto nas boas
praticas de governanca corporativa emanada do TCU, no que tange a suas funcoes,
mecanismos e componentes.

ESCOPOS EXAMINADOS
Processos de baixa e de alta materialidade, por modalidade, das aquisicbes de bens e
contratagéo de servigos, bem como obras, nos ultimos 3 anos (2015, 2016 e 2017).
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com reviséo final pela chefia.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendacéo: Aprimorar ou buscar parceria com o CCE (Atual AGTIC) visando desenvolver
um sistema mais preciso e efetivo para controle dos contratos, haja visto o SIGEA né&o atender
as necessidades detectadas pela AUDIN no setor.

Recomendacéo: Estabelecer um cronograma, estabelecendo um cronograma, contemplando o
inicio e fim do estudo para implementacao de ferramenta de gestao de contratos.
Recomendacao: Estabelecer procedimentos formais relacionados as responsabilidades €
competéncias de gestores e demais atores funcionais, em consonancia com a avaliagéo e
mitigag&o de riscos institucionais, no ambito da UFPR.

Recomendacao: Estabelecer estudos e apresentacdo de instrumentos regulatérios que
disciplinem os processos de contratacdo de servigos e aquisicdo de bens na UFPR, com vistas
a adequacado aos principios da administragdo publica no que se refere a economicidade e
eficiéncias no trato de recursos publicos.

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
003/2019 16/08/2018 & 14/12/2018 PROGEPE
DESCRICAO

Verificar se a estrutura de governanca existente no desenvolvimento das acbes sob a
responsabilidade da PROGEPE encontra-se em consonancia com o disposto nas boas préticas
de governanca corporativa, emanadas do Tribunal de Contas da Unido, no que tange a suas
funcbes, mecanismos e componentes, estabelecidos nos pilares da: Lideranca, Estratégia e
Controle.

ESCOPOS EXAMINADOS
O escopo da presente Acdo de Auditoria esta relacionado a Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas, ndo se aplicando especificamente aos programas e projetos aos quais encontram-se
vinculados a Unidade mas sim a atuagdo da propria Pro-Reitoria nos critérios relativos a
Governanca.

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
O trabalho foi realizado por 2 servidores, com reviséo final pela chefia.
RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendacéo: Elaboracdo de projeto para atualizacdo do Regimento da Reitoria da UFPR,
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sugerindo a regulamentacdo de artigo especifico para a PROGEPE, apresentando de forma
especifica, a finalidade, a sua constituicdo, e as atribuicdes, e encaminhando para a
apreciacdo na SOC.

Recomendacéo: Incluir o link da Portaria n°. 2.590/97, no portal da PROGEPE, bem como
também avaliar a respeito da inclusdo de informacgdes adicionais de sua estrutura, missao,
visdo, valores, planos, dados da forca de trabalho da UFPR, mapa de processos, avaliacdo de
riscos, cédigo de ética da UFPR.

Recomendacédo: Criar uma comissdo ou grupo de trabalho a fim de estabelecer acdes de
melhoria (a partir de uma matriz de prioridades e prazos), acompanhamento e monitoramento,
para os itens apresentados no questionario do TCU (Levantamento 2018), em que UFPR
apresentou nenhuma ou baixa aplicabilidade das praticas.

Recomendacéo: Verificar a possibilidade de contatar com as Pro-Reitorias de Pessoal das
IFES que possuem os melhores indicadores de desempenho de governanca (iGov), a
PROGESP (UFRN) e PRGDP (UFLA), a fim de obter maior detalhamento a respeito das boas
praticas de gestdo de pessoas adotadas por estas IFES, buscando identificar as praticas
aplicaveis e exequiveis junto a UFPR.

Recomendacéo: Solicitar a CGR que verifiqgue a possiblidade de estabelecer cronograma de
acompanhamento do plano de acédo para melhoria dos indicadores de governanga em gestéo
de pessoas junto a PROGEPE e Reitoria da UFPR, em acordo com o Despacho n°.
158/2018/UFPR/R/PROPLAN (1020759).

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
004/2019 04/01/2018 & 15/09/2018 SUINFRA
DESCRICAO

Analisar as obras e servicos de infraestrutura em andamento ou que foram concluidas nos
Gltimos trés anos, observando se as obras em que ocorreram reaproveitamento de projeto
apresentaram inconsisténcias em relacdo a adocao de projetos oriundos de outras localidades.
ESCOPOS EXAMINADOS
Aplicagdo de procedimentos de auditoria nas obras e servicos em andamento e/ou finalizadas
nos ultimos 3 (trés) anos, analisando situacdes de inconsisténcia e inadequacao relacionados
a. reaproveitamento de projetos sem a correta avaliacdo da adequacdo dos mesmos a
realidade estrutural das diversas instalacdes da UFPR; extrapolac&o dos recursos aditados em
relagcdo ao orcamento inicial na execugcdo dos projetos; bem como a avaliagcdo das obras
inacabadas, objeto constante de questionamento por parte dos Organismos de controle
Externo Federal ( TCU e CGU).
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS

O trabalho foi realizado por 2 servidores, com revisao final pela chefia.

RECOMENDAGCOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
Recomendacédo: Estabelecer rotina de controles internos por parte da SUINFRA, que
assegurem o cumprimento de todas as formalidades legais, em consonancia com o
estabelecido na legislacdo que rege as licitacdes (Lei 8.666/93). Deve, também, ater-se aos
procedimentos anteriores ao cumprimento da Lei 8.666/93, melhorando o planejamento da
obra a ser realizada, para minimizar riscos que possam invalidar o processo licitatorio ou eiva-
lo de vicios. Todo o processo deve almejar a eficacia, eficiéncia e a efetividades dos recursos e
servigos oferecidos aos seus USUArios.

Recomendacéo: Apurar responsabilidades e, se for o caso, cobrar da empresa responsavel o
saneamento das deficiéncias do sistema de exaustdo, visando diminuir o alto calor nas
dependéncias (cozinha) do RU Central; b) Exigir da empresa prestadora do servico
providéncias de reparacdo das outras falhas e/ou problemas relatados, se decorrentes das
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obras realizadas; se nao decorrentes das obras realizadas, utilizar outros meios necessarios.
Recomendacéo: Juntar em todos os atos praticados pelo Gestor, quando envolver processos
licitatorios, documentos declaratérios da motivagéo e/ou justificativa da deciséo, atendendo aos
requisitos dos atos administrativos, principalmente quando se tratar de atos discricionarios.
Recomendacéo: Apurar responsabilidade da celebracdo do Primeiro Termo Aditivo ao Contrato
n° 006/2017.

Recomendacdo: Impetrar acdes, diretamente ou através de terceiros, amigavelmente ou por
via judicial, no sentido de fazer cumprir a execucdo da obra paralisada, evitando, também, a
apuracédo de responsabilidades do dever de agir da Administracéo Publica.

V — DEMONSTRATIVO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA SEM
PREVISAO NO PAINT/2019 E REALIZADOS

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES

RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS

Setembro/2019 ate a Centro de Estudos do Mar (CEM)
presente data

DESCRICAO

Denudncia quanto ao excesso de professores em relacdo ao total de cursos existentes no setor.

Com isto, informa que os docentes estdo trabalhando em carga horaria inferior ao minimo de|

08 horas semanais.

Nao se aplica

ESCOPOS EXAMINADOS
Foi encaminhada a Diretoria Disciplinar para analise do juizo de admissibilidade, bem como 0
procedimento de instauracdo da sindicancia investigativa.
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
1 Auditor com supervisédo da chefia imediata.
RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA

/A AUDIN esta no aguardo da finalizagéo do processo de sindicancia investigativa para avaliar &
necessidade de adotar procedimentos de auditoria adicionais.

NUMER,O DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS

Novembro/2018 até a
presente data

N&o se aplica SUINFRA

DESCRICAO
Denuncia em relagéo ao servidor Claildo Toszek, lotado na SUINFRA. O denunciante relatou
gue o servidor ndo executa as atividades do setor, negando-se a auxiliar os colegas de
trabalho.

ESCOPOS EXAMINADOS

Verificagdo das atividades com o supervisor/chefe do servidor e visita in loco para entrevistar
o funcionario sobre as atividades desenvolvidas.
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS

2 Auditores, Visita Técnica, entrevistas e analise de justificativas.
RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
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A SUINFRA se posicionou a respeito da situacao do servidor e as respostas foram
protocoladas no MPF.

VI - OUTROS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
001/2019 Mar/18 & Set/18
Jan/19 a Fev/19 PROPLAN e DCF

DESCRICAO
Acompanhar o0 andamento da execugdo orcamentaria dos programas/acdes, sob,
responsabilidade da UFPR, Hospital e Maternidade Victor Ferreira do Amaral e Hospital de
Clinicas da UFPR através de balancetes extraidos do sistema SIAFI Operacional e Tesouro
Gerencial, semestralmente, ou a pedido do CONCUR.

ESCOPOS EXAMINADOS
O exame de auditoria compreendeu a andlise das ac¢bes realizadas durante o periodo de
janeiro a dezembro de 2018.
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS

O trabalho foi realizado com 1 servidor, e com reviséo final da chefia. Foram empregados o uso
de planilhas de célculo, uso do Sistema SEI da UFPR, uso do SIAFI Operacional e Tesouro
Gerencial.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
N&o foram elaboradas recomendag@es para o trabalho.

NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
N&ao se aplica Nov/2018 a Mar/2019 Nao se aplica
DESCRICAO

Prestacédo de Contas da Universidade Federal do Parana — Exercicio 2018

ESCOPOS EXAMINADOS
Andlise das pecas que compdem o processo de contas ordinario (prestacdo de contas —
exercicio 2018), em especial do Relatério de Gestédo, que consolida informa¢des da UFPR, do
Hospital de Clinicas da UFPR e do Hospital Maternidade Victor Ferreira do Amaral. Verificagao
de conformidade/adequacdo dessas pecas em relacdo aos normativos vigentes: Instrucéo
Normativa TCU 63/2010, Instrucdo Normativa TCU 72/2013, Resolugcdo TCU 234/2010 e
alteracbes, Decisdo Normativa TCU 161/2017, Decisdo Normativa TCU 163/2017, Deciséao
Normativa TCU 168/2018 e Portaria TCU 65/2018.
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
A atividade de acompanhamento ao Relatorio de Gestdo da UFPR 2018 envolveu dois
servidores sob a supervisdo e orientacdo da chefia imediata, com a utilizacdo do sistema SEl,
sitios eletrénicos do governo federal e Sistema Monitor Web da CGU.
RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA

N&o se Aplica
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NUMERO DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES

RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS

Nao se aplica Janeiro a Dezembro N&ao se aplica |
DESCRICAO

As diligéncias com ocorréncias de tramites de AUDIN/UFPR no ano de 2019 foram oriundas
do Tribunal de Contas da Unido — TCU da Controladoria-Geral da Unido — CGU e Ministério
da Educacéo e Cultura - MEC e Ministério Publico Federal - MPF.

- Tribunal de Contas da Unido
A AUDIN/UFPR recebe as comunicages oficiais do TCU via Gabinete do Reitor, via e-mail ou
através do Sistema E-Conecta. Em 2019, a unidade acompanhou 95 oficios, referentes a
notificacdo de acordaos, despachos, diligéncias, conforme segue:

Secex-Educ (5) 64 Notificacbes
Secex-Saude(1) 22 Comunicacdes
Secex-TCE(11) 6 Diligéncias
Secex-Trabalho(1)
95 oficios Sec-Pr(51)
Sefip(3) »
Selog(7) 3 Oitiva
Seproc(16)
4 e-mails Solicitagbes de Informacgdo

No ano de 2019 foram prolatados 234 acoérdaos (incluindo atos de pessoal, acompanhamento
e representacfes) em que a UFPR fora a entidade fiscalizada. Desses apenas 41 tramitaram
com o referido oficio do TCU pela AUDIN e 16 continham determinac¢des a universidade.

- Controladoria-Geral da Unido (CGU)

As comunicagfes da CGU séo recebidas primeiramente via e-mail pela Audin e pelo Gabinete
do Reitor. O encaminhamento das solicitagbes de auditoria é feito pela Divisdo do Gabinete
do Reitor, através de processos via sistema SEI.

Em 2019, tramitaram pela AUDIN 11 Relatérios de Auditoria Definitivos e 10 Preliminares
resultando em 66 novas recomendacfes. Durante o ano de 2019 foram recebidas 29
solicitagbes de auditoria conforme quadro abaixo:

N° da Assunto Qtde de Relat6rio
Solicitagéo de Solicitagbes de de
Auditoria/OS Auditoria Auditoria

Manutencé&o Predial - 20180162

201801628 contrato 094/2017 > 8
Politica de expanséo Integra o
201900029 institucional das IFES 4 AAC2019
Recomendacdes Sistema Integra o
001/2019 Monitor ! AAC2019
Convénio 782813/2013 Integra o
002/2019 (Inteligéncia Esportiva) 1 AAC2019
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Avaliagéo dos Egressos da
003/2019 UEPR 1 -
Jornada Flexibilizada, Integra o
004/2019 jornada regu||qa|_r| e gestéo de 1 AAC2019
Integra o
201900120 Jornada de trabalho 7 AAC2019
201901126 Normativos e indicadores 3 -
005/2019 Fmanmar_nento ao
Pesquisador
Recomendacgdes Sistema Integra o
006/2019 Monitor ! AAC2019
Indicativo de clausulas
007/2019 restritivas no Edital do 1 -
Pregédo n® 116/2019
007/2019_monit | Recomendagdes Sistema 1 )
or Monitor
Quantitativo de alunos e
servidores
201902325/01 | nos campi Mirassol e Centro 1 -
de Estudos do Mar, para os
exercicios 2017 E 2014

- Ministério Publico Federal
O MPF encaminhou trés oficios os quais solicitavam informagfes acerca de afastamentos,
jornada de trabalho e aquisicdo de equipamentos.

- Ministério da Educacéo e Cultura

Durante o exercicio de 2019 foram tramitados pela AUDIN/UFPR apenas trés oficios do
Ministério da Educacdo e Cultura, referentes a regime de dedicacdo exclusiva e
guestionamentos acerca de acordaos proferidos pelo Tribunal de Contas da Unido.
ESCOPOS EXAMINADOS

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
A atividade de acompanhamento a diligéncias aos 6rgdos de fiscaliza¢do e controle envolveu
um servidor sob a orientagdo e supervisdo da chefia imediata com utilizacdo do sistema
SEl, sitios eletrénicos do governo federal, Sistema E-conecta, Sistema Monitor Web e E-Aud
da CGU e demais sistemas de informética.

RECOMENDAGCOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA
N&o se Aplica

NUMERQ DO CRONOGRAMA AREAS, UNIDADES E SETORES
RELATORIO EXECUTADO AUDITADOS
N&o se aplica Janeiro a Dezembro N&o se aplica
DESCRICAO
Em 2019 a Universidade Federal do Parana recebeu 11(onze) relatérios definitivos, gerando um total de
66 novas recomendacBes. Como o Sistema Monitor foi desenvolvido pela CGU, as recomendacgdes sdo
automaticamente atualizadas pelo respectivo érgdo de controle, ndo existindo qualquer opcao dentro
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desta ferramenta para classificar para qual unidade pertence cada recomendacao.

Por esse motivo, toda a classificacao, direcionamento e acompanhamento de cada recomendacao é feita
através de planilhas Excel.

Periodicamente estas recomendacfes sao listadas para as unidades responsaveis e encaminhadas ao
conhecimento dos gestores através de processos tramitados no sistema SEIl. Nestes processos sao
relacionadas as constatacfes levantadas pela CGU e respectivas recomendacdes. Cabe a cada gestor
atualizar todas as a¢Bes tomadas para sanar tais irregularidades.

Segue abaixo quadro demonstrativo contendo as recomendacdes que sofreram algum tipo de alteracéo
no sistema Monitor durante o ano de 2019. Para a obtencdo de tais numeros, foi subtraido o status do
Sistema monitor na data de 17 de dezembro de 2019:

RECOMENDACOES
Atendidas | Canceladas Outras Situacdes Em monitoramento — Status em
em 2019 | em 2019 ¢ 17/12/19
Finalizado . E,”.‘ Al
. Consolidadas | analise | Para providéncias
24 - Monitoramento em 2019 pela do Gestor
em 2019 CGU
- - 16 81

Apesar do direcionamento das recomendagfes CGU ser realizado manualmente, o Sistema|
Monitor possibilitava o acompanhamento online das mesmas, concentrando todas as
manifestacdes em uma Unica ferramenta. Em 2019 foram emitidas 66 recomendacdes, ou seja,
um aumento superior a 20% das emitidas no ano anterior.

A partir de dezembro de 2019, foi implantado o E-Aud, com o objetivo de controlar toda atividade de
/Auditoria Interna, centralizando em Unico sistema desde o planejamento de uma acdo de auditoria,
ingresso de recomendacdes, monitoramento até sua contabilizacdo de beneficios.

ESCOPOS EXAMINADOS

N&o se aplica

RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EMPREGADOS
A atividade de acompanhamento e controle das recomendagfes no Sistema Monitor da CGU
envolveu um servidor sob a orientacdo e supervisdo da chefia imediata com utilizagdo do
proprio sistema Monitor da CGU, de tramitagdo de processos via SEl e demais sistemas de
informatica.

RECOMENDACOES FORMULADAS PELA EQUIPE DE AUDITORIA

N&o se aplica

VIl - QUANTIDADE DE RECOMENDACOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS

Este topico refere-se as recomendacdes exaradas pela AUDIN em 2019,
bem como as recomendacGes monitoradas de anos anteriores pela Unidade de
Auditoria Interna ao longo do ano de 2019.

Encerradas as fases de planejamento, de execucédo e de comunicacdo dos
resultados, tem-se uma fase de extrema importdncia: o0 monitoramento da
implementagcédo das recomendacdes emitidas. A equipe realiza os monitoramentos logo
apos o envio do relatério final ao auditado e isso pode ocorrer concomitante com outras
acdes ja em andamento.
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A atividade deve ser realizada permanentemente para garantir a efetividade
do trabalho de avaliacdo, que se alcanca por meio da implementacdo das
recomendacdes, as quais devem ser previamente acordadas com a alta administragéo.
E necessario verificar se houve o ganho de desempenho nos objetos avaliados a partir
das recomendacdes e averiguar 0s motivos para a eventual falta de implementacéo do
que tenha sido anteriormente pactuado.

Faz-se igualmente importante registrar e medir os beneficios financeiros e
nao financeiros obtidos por meio da atividade de auditoria interna, tendo em vista que,
se 0 objetivo de toda Unidade de Auditoria Interna é agregar valor a gestédo, é
imprescindivel que seja verificado se tal finalidade estd sendo alcancada. Esse
mecanismo confere maior transparéncia aos resultados alcangados pela AUDIN.

As principais finalidades do monitoramento sao: checar se estdo sendo
tomadas providéncias a fim de corrigir a irregularidade; analisar se as auditorias
obtiveram os resultados esperados; avaliar se o0os gestores das Unidades/Setores
auditados estdo satisfeitos com as novas praticas adotadas; verificar se ndo ha
reincidéncia de mas-préaticas no ambito da UFPR e checar se os resultados propostos
nas auditorias foram alcancados.

Além de efetuar o monitoramento das recomendacdes, € fundamental que a
Unidade de Auditoria Interna tenha como meta manter sua objetividade e
independéncia, preocupando-se mais com a correcdo das deficiéncias que

propriamente com o cumprimento de recomendacdes.

Relatério Numero de Numero de Recomenda¢bes | Recomendacgbes Justificativa
Constatagdes | recomendagde implementadas a implementar
s

016/2014 3 4 0 1 Das 4
recomendacdes
exaradas, 3 foram
canceladas pela
AUDIN, em virtude de
reandlise da
recomendacao
(conforme Manual
AUDIN). A
recomendacéo
restante esta
pendente pois
aguarda a
manifestacéo da
PROGRAD.

021/2014 14 41 40 1 Recomendagdo 8.1
aguarda envio pela
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Comissdo de Gestdo
do Patrimbnio de
minuta de
regulamento

complementar  para

aprovacao pelo
COPLAD.
011/2019 2 34 15 19 Aguarda  devolugéo

de bolsas pagas em
duplicidades pelos
beneficiarios,

pagamento de valores
devidos e ndo pagos
pela PROEC a
estudantes bolsistas e

elaboragéo de

normativo pela

Comisséo de Bolsas.
20/2014 03 04 04 0 o] trabalho de

monitoramento  teve
inicio logo apoés o
término do RA. Apés

varios retornos,
chegou-se a um
consenso e
consideraram-se
atendidas as
recomendacdes
exaradas pela equipe
da AUDIN.

02/2015 05 03 03 0 O Tribunal de Contas
da Unido julgou
improcedente a
representacao,
determinando o]
arquivamento dos
autos

09/2017 10 12 01 11 o trabalho de

monitoramento  teve
inicio logo apoés o
término do RA.
Algumas ac¢des ainda
estédo em
implementacéo, razéo
pelo qual seguira o
monitoramento

01/2017 03 03 03 - o trabalho de
monitoramento  teve
inicio logo apdés o
término do RA. Apds
analise das respostas
e de alguns editais,
chegou-se a um

consenso e
consideraram-se
atendidas as
recomendacgfes
exaradas pela equipe
da AUDIN.

03/2018 10 11 3 8 As oito estdo em fase
de implementacdo
pela unidade

2017007 09 9 4 2 Foram emitidas 9

Rua Dr. Faivre, 405, 2°. andar - Curitiba/PR - CEP 80.060-140 - Fone (41) 3360-5344 - E-mail audin@ufpr.br
Pagina 23 de 35


mailto:audin@ufpr.br

=
1

| MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

U F P R AUDITORIA INTERNA - AUDIN/UFPR

recomendagbes para
a PRA, sendo 4
atendidas e 2 a
implementar/atender
por conta de
realizacdo de novos
processos licitatérios,
a AUDIN concedeu o
prazo para até
marco/2019. Além
destas, 3
recomendacdes

foram consideradas
como ndo atendidas,
tendo em vista que a
implementacdo néo
cabe diretamente a
unidade Auditada.

2017007 19 20 12 8 Foram emitidas 20
recomendacfes para
a SUINFRA. 12
recomendacfes

foram atendidas,
restando ainda 8
recomendagdes para
monitorar a partir de
25/04/2020, em razéo
da pandemia causada
pelo coronavirus.

15/2016 9 9 5 4 Em razao da
pandemia  causada
pelo coronavirus,

prorrogamos 0 prazo
de atendimento das 4
recomendacdes
pendentes para
25/04/2020

03/2016 18 20 17 3 As outras 3 faltantes
ainda ndo foram
implementadas, mas
ja houve andamento
durante o ano de
2019. Em razédo da
pandemia  causada
pelo coronavirus,
prorrogamos 0 prazo
de atendimento para
25/04/2020

2017002 4 6 6 0 O Gestor informou
que s6 podera
verificar 0s pontos
apés o  primeiro
semestre de 2020.
PRAZO 31/07/2020.

2018012 11 12 10 2 Em razdo da pandemia
causada pelo
coronavirus,

prorrogamos 0 prazo
de atendimento para

20/04/2020
25/2015 7 17 12 4 Em razao da
dificuldade de

entendimento quanto a

Rua Dr. Faivre, 405, 2°. andar - Curitiba/PR - CEP 80.060-140 - Fone (41) 3360-5344 - E-mail audin@ufpr.br
Pagina 24 de 35


mailto:audin@ufpr.br

=
1

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

UF P R AUDITORIA INTERNA - AUDIN/UFPR

implementacao das
recomendagbes,  por
conta da pandemia do
coronavirus a PRAE
solicitou  prorrogacao
para 20/04/2020. (Uma
recomendacgdo foi
cancelada por ser
muito pontual e
especifica)

2017013 2 5 3 2 Das 2 que restam
atender 1 depende de
visita in loco para
avaliar o atendimento,
as 2 restantes estéo
em atendimento da
PROGEPE e ainda nédo
tem prazo para
finalizar. Em razdo da
pandemia causada
pelo coronavirus,
prorrogamos 0 prazo
de atendimento para

30/04/2020.

015/2016 8 8 4 4 @] inicio do
monitoramento sO
ocorreu em 2019 e o
prazo inicial pra
resposta e até

25/04/2020, Em razao
da pandemia causada
pelo coronavirus.

NA 6 6 5 1 Em razdo da pandemia
06/2019 causada pelo
coronavirus,
prorrogamos 0 prazo
de atendimento para

30/04/2020
NA 2 2 1 1 Em razdo da pandemia
04/2019 causada pelo

coronavirus,
prorrogamos 0 prazo
de atendimento para
30/04/2020

010/2017 9 9 9 0 O trabalho de
monitoramento teve
inicio logo apoés o
término do RA. Apés
analise das respostas
e das evidéncias dos
procedimentos
efetuados
posteriormente,
consideraram-se
atendidas as
recomendacdes
exaradas pela equipe
da AUDIN.

011/2017 3 3 3 0 O trabalho de
monitoramento  teve

inicio logo apés o
término do RA. Apoés
andlise das respostas
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e das evidéncias dos
procedimentos
efetuados
posteriormente,
consideraram-se
atendidas as
recomendacgfes
exaradas pela equipe
da AUDIN.

009/2019 2 2 0 2 Em razdo da pandemia
causada pelo
coronavirus,

prorrogamos 0 prazo
de atendimento para

30/04/2020
022/2019 1 1 0 1 Em razdo da pandemia
causada pelo

coronavirus,
prorrogamos 0 prazo
de atendimento para

30/04/2020
018/2019 7 7 0 7 Gestor com prazo até
30/06/2020 para
implementacao.
012/2019 4 5 0 5 Gestor com prazo até
30/06/2020 para

implementagdo. (Sera
monitorado a partir de

01/07/2020)
013/2019 5 6 0 6 Gestor com prazo até
[30/06/2020 para

implementacdo. (Sera
monitorado a partir de

01/07/2020)
001/2020 9 9 0 9 Gestor com prazo até
[30/06/2020 para

implementacdo. (Sera
monitorado a partir de
01/07/2020)

017/2019 271 62 0 62 IAinda nao ha
evidéncias das que
lestdo em andamento

015/2019 10 13 0 13 Gestor com prazo até
30/03/2020 para
implementacéo.

021/2019 4 8 0 8 Gestor com prazo até
05/05/2020 para
implementacéo.

014/2019 7 25 0 25 Gestor com prazo até
30/04/2020 para

implementacéo.
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VIl - DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM NA AUDITORIA
INTERNA - AUDIN/UFPR

- Saida de um Contador, por movimentacao, para atuar na Coordenadoria de Gestéao
de Riscos (CGR), da UFPR,;

- Entrada de dois novos auditores, no més de setembro, na equipe da Auditoria Interna
em virtude de aprovacdo em concurso publico (Edital PROGEPE n° 36/2018);

- Entrada de um novo servidor, assistente em administracdo, no més de novembro em

virtude de aprovagdo em concurso publico (Edital PROGEPE n° 36/2018);

IX — DESCRICAO DAS ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

Servidores Relacdao com os trabalhos
Tema Descricédo C. H. | Participante programados
S
Proporcionou a visdo do controle
interno como um dos principais
instrumentos e processos utilizados
. Curso promovido a distancia Carolina na administracdo publica
Introducéo ao . B 40 ~ . I ;
pelo Instituto Legislativo Salvéo Vanni objetivando garantir a salvaguarda
Controle Interno - horas . NPT
Brasileiro (Auditora) do patrimdnio publico e a entrega
de bens e servigos aos cidadaos,
com qualidade, tempestividade e
eficiéncia.
Carolina
Salvéo Vanni
Curso a distancia oferecido (Auditora)
. Jonas Jorge
pelo Instituto Serzedello
Corréa que discorreu sobre dos Santps I -
. L Netto (Auditor) Relagéo direta com a atividade
Controles na 0S seguintes contelddos: : : S S -
L ~ = 30 Lais Rodrigues principal da auditoria de melhoria
Administragéo prestagdo de contas, . . ~
. O = horas Griebeler dos controles internos e gestdo de
Publica controle na administragcao : . S 3
- (Auditora) riscos da institui¢éo.
publica, controle externo,
. Eduardo
controle interno e controle .
social Henrlque_
Beeck (Assist.
em
Administracao)
Capacitacdo Técnica das . Atualizacéo, aperfeicoamento e
L A Carolina A o
o Auditorias do Ministério da 40 ~ . troca de experiéncias em auditoria
50° FONAITec = X Salvéo Vanni ;
Educacao promovido pelo horas (Auditora) interna, controle, governanca e
FONAI-MEC assuntos correlatos.
Curso presen_clal promovido Carolina Adquirir conhecimento quanto ao
N pela Unidade de 48 = . .
Inglés VI . e Salvdo Vanni | tema e aplica-lo no trabalho quando
Capacitacdo e Qualificacdo | horas . P
(Auditora) necessario.
da UFPR
Carolina
Curso presencial promovido Salvdo Vanni Conhecimento necessario para o
Modelagem de pela Unidade de 16 (Auditora) planejamento dos trabalhos de
Processos Capacitacéo e Qualificagdo | horas | Celso Saque auditoria no que se refere a
da UFPR (Auditor) processos de trabalhos e tarefas.
Luciane Mialik
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Wagnitz
Linczuk
(Auditora)
Silvana
Bolgenhagen
(Téc. em

Contabilidade)

Curso a distancia promovido
pelo Instituto Serzedello
Corréa que discorreu sobre
0s seguintes conteudos: a
natureza dos trabalhos de
asseguracgao; estruturas
conceituais para os trabalhos
de asseguracdo; elementos
das auditorias

do setor publico;

" . Carolina . L.
accountability e risco da ~ . Conhecimento necessario para o
o ; - . Salvdo Vanni .
Auditoria Baseada | informacéo; expectativas dos 25 (Auditora) planejamento dos trabalhos de
em Riscos | usuarios e niveis de horas Celso Saque auditoria no que se refere a riscos
asseguracao; objeto, >aq de auditoria.
; ~ ; (Auditor)
informagao do objeto e
objetivos de auditoria;
objetivos gerais do auditor
em uma auditoria; como o
auditor obtém seguranca em
auditoria; respostas do
auditor aos riscos avaliados;
procedimentos e testes de
auditoria; e evidéncia de
auditoria.
Curso a distancia promovido
pelo Instituto Serzedello
Corréa que discorreu sobre
0s seguintes conteddos: .
. > . ) Carolina
Risco e avaliagdo de risco ~ .
NN Salvao Vanni . L
o em auditoria; abordagem . Conhecimento necessario para o
Auditoria Baseada " " s 25 (Auditora) .
. top-down" de avaliag&o de planejamento dos trabalhos de
em Riscos Il . . . horas | Celso Saque o
riscos; Modelo de risco de (Auditor) auditoria.
auditoria - modelo do AICPA;
utilizacdo do modelo de risco
de auditoria; avaliagdo dos
componentes do risco de
auditoria.
Il Congresso - .
2. . . Atualizacao, aperfeicoamento e
Brasileiro de Congresso promovido pela Carolina A T
o - . 24 ~ . troca de experiéncias em auditoria
Auditoria e Unido Nacional dos horas Salvdo Vanni interna. controle. qovernanca e
Controle Interno — Auditores do MEC (Auditora) aésuntos ciogr]relatos ¢
COBACI 2019 )
Il Congresso o .
9 . . Atualizacao, aperfeicoamento e
Brasileiro de Congresso promovido pela Carolina A o
- -~ . 24 ~ . troca de experiéncias em auditoria
Auditoria e Unido Nacional dos horas Salvao Vanni interna. controle. qovernanca e
Controle Interno — Auditores do MEC (Auditora) aésuntos c,CJ?reIatos ¢
COBACI 2019 )
. . Conhecimento necessario para
Instituto Serzedello Corréa - >
Estrutura de . 30 Celso Saque aprfeicoar o conhecimento da
~ L (ISC), modalidade EaD, . . ~
Gestéo Publica . horas (Auditor) estrutura da APF com aplicagdo nos
realizado em novembro/19 L
trabalhos de auditoria
Escola Nacional de Conhecimento necessario para o
Gestéo de Riscos Administragao Publica 20 Celso Saque planejamento dos trabalhos de
no Setor Publico (Enap), modalidade EAD, horas (Auditor) auditoria no que se refere a riscos
realizado em 09/11/19 de auditoria
Elaboracéo de Instituto Serzedello Corréa 20 Celso Saque Conhecimento necessario para o
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Plano de Logistica (ISC), modalidade EaD, horas (Auditor) desenvolvimento de trabalhos de
Sustentavel realizado em novembro/19 auditoria que abrange o tema
sustentabilidade
Capacitar 2019: A Rede de Desenvolvimento . -
o - Conhecimento necessario para o
Gestéo Estrategica de Pessoas da )
L RN 6 Celso Saque desenvolvimento de trabalhos de
no Administracdo Publica, : L
. . ; horas (Auditor) auditoria que abrange o tema
Desenvolvimento modalidade presencial, Gestio de Pessoal
de Pessoas realizado em 20/03/19
Auditoria e Il Congresso Brasileiro de 24 h (:D:cbil(i)éta;i Sim
Controle Auditoria e Controle Interno
Barcelos
Curso Business Intelligence Del:l)gra. .
Power BI com Microsoft Power Bl 15h Ceciliotti Sim
Barcelos
Indicadores de Seminario de Indicadores de
Debora
Desempenho e Desempenho e de L .
L e o 7h Ceciliotti Sim
contabilizacdo de Beneficios da Auditoria
2 Barcelos
beneficios Interna
o Etapa |: Seguranga em
Auditoria Baseada Auditoria: Auditoria Baseada Del:_x_)ra_ .
em em 25h Ceciliotti Sim
Risco Risco Barcelos
integridade publica; riscos
para a integridade (conflito
Fundamentos da de interesses e_nepo_tlsmo); Eduardo . .
. _— estruturas de integridade . Curso visando o aprimoramento dos
Integridade Publica o ~ Henrique ) -
. (programas, ética e padrdes 25 . fundamentos sobre integridade
- Prevenindo a P Beeck (Assist. P o x x
Corrupgao de condutai t_ransparenma e | horas em publica, prevencao a corrupgdo e
' acesso a informacéo, L x transparéncia
~ S Administragao)
recepcgdo de denuncias,
controles internos e
correicdo)
. . Evandro
Curso online oferecido pela ~
: Gouvéa da ~ .-
RN Escola Nacional de Apresentou noc¢des basicas sobre
Introducéo a L iy Costa ~ >
= Administracdo Publica - 20 . gestdo de processos, permitindo
Gestéao de o (Auditor) . -
ENAP com o objetivo de horas . X alinhar os processos aos objetivos
Processos . . ~ Lais Rodrigues o C o
introduzir o tema gestdo de : estratégicos da instituicao.
r0CESSOS Griebeler
P (Auditora)
Planejamento Realizado a distancia na Evandro Planejamento estre}t(_aglco € uma
P ) ~ ferramenta da Administracéo que
Estratégico para as Escola Nacional de 40 Gouvéa da S
e o U possibilita ao gestor pensar no
Organizacdes Administragdo Publica horas Costa loNdo Drazo as estratégias para a
Publicas (ENAP). (Auditor) 90 prazo as estralegias p
organizacdo publica.
o Realizado a distancia na Evandro Apresentc_)u_ 0s principars aspectos
Licitagbes e . A das Licita¢des e Contratos
Faculdade Metropolitana do 240 Gouvéa da = . L
Contratos no Setor ~ Administrativos, com andlise da
Publico Estado de Sdo Paulo horas Cos_ta legislacao e da jurisprudéncia dos
(FAMEESP). (Auditor) . : ;
Tribunais Superiores sobre o tema.
Planejamento Estudo d’o _plangquento Jonas Jorge Relacao direta com as atividades
Governamental estrategico, tatico e 20 d .
: L dos Santos realizadas - monitoramento de
operacional nas atividades horas - ~ - )
- A Netto (Auditor) | acdes e atividades de treinamento.
da Administracao Publica
Estudo de regras Jonas Jorge Relagéo direta com as atividades
Lingua Portuguesa ortogréficas e sintaticas da 20 dos Santos realizadas - monitoramento de
sem complicagdes | lingua portuguesa - enfoque | horas | Netto (Auditor) | acgdes e atividades de treinamento.
na linguagem escrita
Estratégia de Es'tudo de métodos ge Jonas Jorge Relacéo direta com as atividades
22 planejamento e execucao de 20 dos Santos d .
Negocios o T - realizadas - monitoramento de
objetivos operacionais na horas | Netto (Auditor) ~ - .
" - . acOes e atividades de treinamento.
area administrativa
Comunicacéo Estudo de técnicas de 40 Jonas Jorge Relacéo direta com as atividades
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Escrita redagdo - comunicagao horas dos Santos realizadas - monitoramento de
formal oficial e ndo-oficial Netto (Auditor) | ag0es e atividades de treinamento
Curso presencial promovido Joyce Kimie . .
Lingua Espanhola pela Unidade de 60 Kurosawa Adaquirir c_onhemmento guanto ao
N e - tema e aplica-lo no trabalho quando
1] Capacitacéo e Qualificagdo | horas (Assist. em Necessario
da UFPR Administracao) '
Seminario gestao Lo .
X ) ; Seminério realizado pela
de riscos: desafios L . . .
. Escola Fazendaria do Lais Rodrigues Relagdo com os trabalhos de
e oportunidades no - b < 8,5 iebel | de ri d ditori
setor publico Parana - EFAZ sobre gesan horas Grle. eler evantamento e riscos de au itoria
(Projeto EFAZ de riscos na Administragao (Auditora) para delimitacéo de acdes futuras.
45/2019) Publica
Curso de Microsoft Excel 30 Lais Rodrigues Obtencao de competéncia para a
Excel com VBA avancado com aplicagbes de horas Griebeler utilizagdo de ferramenta de
VBA (Auditora) trabalho.
Curso online oferecido pela
Escola Nacional de
Sistema eletrbnico Administragdo Publica - 20 Lais Rodrigues Obtencado de competéncia para a
de informacdes - ENAP com o objetivo de horas Griebeler utilizagdo de ferramenta de
SEI! Usar apresentar as (Auditora) trabalho.
funcionalidades do sistema
SEI
MBA em . x
Contabilidade Pos Grgduagao Lato Sensu Luciane Mialik Obtencao de competéncia para a
P realizada no Centro 480 . S5
Publica e : L : Wagnitz utilizacdo de ferramenta de
i Universitario Internacional horas ;
Responsabilidade Linczuk trabalho.
. (UNINTER)
Fiscal
Pos gra;iuagao,e_m P6s graduacéo realizada Luciane Mialik Obtencao de competéncia para a
Auditoria contébil : NPT 240 . S
com énfase em junto & instituicéo horas V\(agmtz utilizag&o de ferramenta de
. UNIEDUCAR Linczuk trabalho.
controles internos
Curso de Linaua Luiz Eduardo Adquirir conhecimento quanto ao
9 PROGEPE-UFPR 48 Croesy tema e aplica-lo no trabalho quando
Espanhola - 1 : L
Jenkins necessario.
Controles na . A Luiz Eduardo Obtencéo de competéncia para a
L ~ Instituto Serzedello Corréa - 0
Administragcéo 30 Croesy utilizacdo de ferramenta de
- TCU i
Publica Jenkins trabalho.
Gestio em ENAP — Escola Nacional de Luiz Eduardo Obte_n_gao ~de competéncia para a
N . D 20 Croesy utilizagéo de ferramenta de
Ouvidoria Administragc&o Publica :
Jenkins trabalho.
Controles . ~ A
Institucional e ENAP — Escola Nacional de Luiz Eduardo Obte_n_c;ao ~de competencia para a
; L s 30 Croesy utilizagdo de ferramenta de
Social dos Gastos Administracdo Publica :
b Jenkins trabalho.
Publicos
Gestéo de Riscos ENAP — Escola Nacional de Luiz Eduardo Obte_n_c;ao ~de competencia para a
B . AR, 20 Croesy utilizacao de ferramenta de
no Setor Publico Administracdo Publica :
Jenkins trabalho.
Sueli Emiko Adquirir conhecimento quanto ao
Cidadania Fiscal: s . tema e aplica-lo no trabalho quando
. Promovido a distancia pela 20 Oyama o X
Uma Receita para . necessario. Descreve conceitos de
. ENAP horas (Assist. em s : X . ~
0 Brasil . = ética, cidadania , tributacao e
Administracdo) - .
responsabilidade fiscal
S Adquirir conhecimento quanto ao
. - Sueli Emiko .
Fiscalizacédo de s . tema e aplica-lo no trabalho quando
. Promovido a distancia pela 40 Oyama .
Projetos e Obras . necessario. Descreve o processo
ENAP horas (Assist. em

de Engenharia

Administracao)

que envolve a execucdo de obras e

projetos
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X — ANALISE CONSOLIDADA DO NIVEL DE MATURACAO DOS PROCESSOS DE
GOVERNANCA, GERENCIAMENTO DE RISCO E CONTROLES INTERNOS

Verificou-se que o nivel de governanca dentro da Universidade vem
aumentando gradativamente ao longo dos anos, decorrente de varios processos
internos. O aprendizado organizacional, diante dos preceitos da transparéncia,
responsabilidade social, responsabilizacdo do agente publico e ética administrativa tem
sido evidente. A administracdo vem mostrando proatividade diante das recomendacfes
de d6rgdos externos. Fazendo uso de sistemas de informacdo, por meio da rede
mundial de computadores, disponibiliza informacdes sobre a administracdo de maneira
clara.

As consultas publicas deixam ao alcance de qualquer cidaddo, com bastante
transparéncia, dados para o acompanhamento a gestdo da coisa publica no ambito da
Universidade. Como exemplo pode-se citar o Sistema Integrado de Gestdo de Acordos
(SIGeA) (www.intranet.ufpr.br/sigea/public/), que disponibiliza a qualquer interessado a
consulta aberta a todos os acordos (contratos, convénios, termos de cooperacao, etc.)
assinados pela Universidade, em andamento e até encerrados. Outro exemplo de
melhoria na transparéncia é a disponibilizacdo na pagina da Universidade da relacéo
dos candidatos aprovados em concurso publico e convocados para nomeacgao
(http://www.progepe.ufpr.br/progepe/concursos/tecnico/conv_candidatos.htm) com
atualizacao semanal, através de consulta aberta a qualquer cidaddo, tornando possivel
ao cidaddo o acompanhamento dos processos bem como tornar visivel ao publico a
seriedade e andamento dos concursos. Outros departamentos da Universidade tém
utilizado suas respectivas paginas para a apresentacao de informacfes aos cidadaos,
como é o caso inclusive do Plano Individual de Trabalho, como é o caso do Centro de
Estudos do Mar (CEM), Setor de Ciéncias Agrarias, a Geologia, a Engenharia Elétrica
entre outros. O projeto de integracdo do SIGA — Sistema de Gestdo Académica com as
areas de graduacéo, extensao e cultura também se configura como uma iniciativa da
Universidade em relacdo ao processo de maturagcdo da governanca, da gestdo e
minimizag&o dos riscos e melhoria dos controles internos.

Pode-se afirmar que a atuacdo da Auditoria Interna influenciou em grande

medida a melhoria dos processos de controle interno, como por exemplo, o aspecto
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qualitativo dos documentos constantes nos processos administrativos (prestacédo de
contas, processos de pagamento, processos de aquisicdo com base nos artigos 24 e
25 da lei 8.666/93).

Outro destaque importante no aumento do nivel de governanca publica, em
especial no quesito relativo a transparéncia publica, veio com o uso do processo
eletrbnico. Seguindo a determinagédo superior de adocdo do sistema SEI - Sistema
Eletrdnico de Informacdo — a Universidade implantou seu uso na totalidade de suas
unidades no exercicio de 2017. O SEI é de um sistema de gestdo de processos e
documentos eletrbnicos, com interface amigavel e préaticas inovadoras de trabalho,
tendo como principais caracteristicas a libertacdo do paradigma do papel como suporte
fisico para documentos institucionais e o compartiihamento do conhecimento com
atualizacdo e comunicacdo de novos eventos em tempo real. A transparéncia do
processo administrativo € total, podendo ser concedido acesso inclusive a usuarios
externos. As assinaturas sao todas com base em certificacdo digital, o que se traduz
em seguranga no processo, dificultando fraudes. No final de 2018 e inicio de 2019, a
AUDIN passou a utilizar alguns documentos gerados anteriormente em editores de
texto e planilhas eletrénicas, através do SEI, quais sejam as Solicitacdes de Auditoria
(SA’s), as Notas de Auditoria, as Ordens de Servigo (OS’s) para as a¢des de auditoria e
as Atas de Reunido. Atualmente encontra-se em processo de inclusdo no SEI os
relatérios de auditoria preliminar e final criados pela AUDIN. A adocdo destes
documentos gerados eletronicamente auxilia na padronizacdo dos documentos
gerados internamente pela AUDIN e o respectivo controle de prazos e status de
encaminhamento das ac¢des de auditoria, além do quesito transparéncia e disclosure, ja
que, apos a criacdo e assinatura, os documentos tornam-se de conhecimento publico,
a menos que existam situacéo especificas que exijam sigilo.

No ano de 2019, o sitio eletrénico da AUDIN (http://www.audin.ufpr.br/portal/)

foi reestruturado, passando a conta com as informacdes de contato dos servidores
lotados nesta Unidade, bem como documentos oficiais gerados pela AUDIN, como € o
Caso do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e o Relatorio Anual de Auditoria
Interna (RAINT).

Em 2019 a Coordenadoria de Governanca e Riscos, organismo vinculado a
PROPLAN, que visa a melhoria dos processos e controles internos da Universidade,
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completou 2 (dois) anos e com isso foi possivel realizar o planejamento das acfes de

auditoria.

XI-DESCRIQAO DOS BENEFICIOS DECORRENTES DA ATUAC}AO DA
AUDIN/UFPR

A Instrucdo Normativa n° 04 de 11 de junho de 2018, estabeleceu a
sistematica de quantificacdo e registro dos resultados e beneficios da atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

O prazo previsto inicialmente para a entrega da consolidacéo dos beneficios
financeiros relativos ao exercicio de 2019 deveria ter ocorrido em fevereiro/2020,
entretanto, ficou estabelecido pela CGU que a entrega ocorreria em anexo ao
RAINT/2019, no final do més de marco de 2020.

Por conta da propagacdo do Coronavirus e a pandemia mundial ocorrida
em 2020, e considerando as dificuldades operacionais de trabalho, e ajustes nos lares
para o home office, foi solicitado a prorrogacdo do RAINT/2019, bem como a entrega
dos beneficios, prorrogada por meio do OFICIO N° 6391/2020/DS/SFC/CGU, para o
final do més de Maio/2020.

Assim, o Controle, bem como o quantitativo de beneficios ndo financeiros e

o montante dos beneficios financeiros seguem anexo a este Relatorio.

XIl — ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ.

O Programa de Gestédo e Melhoria da Qualidade — PGMQ, foi instituido no
Manual de OrientagBes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Federal e Instrucdo Normativa SFC n° 3/2017, cujo objetivo €&
promover a avaliagdo e melhoria continua dos processos, bem como da eficacia e
eficiéncia da atividade da Unidade de Auditoria Interna Governamental.

A AUDIN/UFPR esta em fase de elaboragcdo do PGMQ, para tanto,
desenvolveu uma proposta, que foi submetida a apreciagédo do Conselho de Curadores
— CONCUR/UFPR em Marg¢o/2020 proposta que necessitou de ajustes e retornou para
apreciacdo. Entretanto, por conta da pandemia do Coronavirus a proposta ndo tem

prazo para apreciacao.
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Concomitante com a minuta da resolucdo do PGMQ da AUDIN/UFPR foram
desenvolvidos  dois modelos  de questionarios no Office 365, em
formulério Forms: Autoavaliagdo Periédica da AUDIN/UFPR e Avaliagdo Interna
Periodica do Gestor. A intencdo de aplicacdo dos questionarios esta prevista para

Novembro/2020, para ter os resultados em 2021.

Xl - CONCLUSAO

A atuacdo da AUDIN, ao longo do exercicio de 2019, possibilitou a
realizacdo de acOes de auditoria em diversos setores, abrangendo aspectos financeiros
e operacionais de controles internos e de avaliagdo dos riscos advindos destas
operacoes.

As ac0Oes de auditoria executadas por esta AUDIN identificaram deficiéncias
nos controles internos, sendo reportadas aos gestores e encontrando-se sob
monitoramento para a sua adequada correcao.

Estas acOes avaliaram aspectos de formalizacdo das prestacdes de contas
de organizacfes que realizam contratos/convénios com esta UFPR, principalmente as
fundacbes de apoio, basicamente em relacdo a existéncia ou ndo de documentacao
comprobatéria, encaminhando-os para posterior avaliacdo dos Conselhos Setoriais.

Foram avaliados também os aspectos relacionados a riscos de controles
internos quanto a seguranc¢a da tecnologia de informacdo, bem como a avaliacdo dos
servicos terceirizados de fornecimento de alimentagédo pelos RU’s, Foram realizados
procedimentos de auditoria aplicados a avaliacado de indicadores de desempenho. Em
relacdo a aspectos patrimoniais da UFPR, realizou-se uma acéo de auditoria relativa a
concessdo de espacos publicos. Em relagdo as atividades-fim da UFPR, foram
realizadas a¢bes de avaliacdo de aspectos financeiros no que se refere as Bolsas e
recursos financeiros para apresentacao de trabalhos.

Quanto aos aspectos de recursos humanos, aplicaram-se abordagens de
auditoria relativas a desvios de funcdo de servidores, além da avaliagdo de riscos
relacionados a ética, integridade, fraude e corrupcdo. A atuacdo da Ouvidoria da UFPR
também foi objeto de avaliacdo pela AUDIN no decorrer do ano de 2019, onde foi

avaliada a efetividade da atuacdo do setor. As acbes possibilitaram ainda a AUDIN
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analisar a adequacao das relacbes com terceirizadas, quanto a formacdo de custo
estabelecidos nos contratos relacionados com as obras e servigos.

As acOes de auditoria, seguindo as orientagdes e determinagdes emanadas
da CGU e do TCU buscaram avaliar os aspectos de governanca aplicados ao setor
publico, para os macroprocessos definidos no Plano Anual da Auditoria Interna (PAINT)
a serem avaliados durante o ano de 2019. Os trabalhos de auditoria versaram ainda na
andlise de procedimentos de segregacdo de funcdes, hierarquia de autorizacbes e

conformidade com normativos e legislacfes vigentes.

E o relato.

Curitiba, 27 de maio de 2020.

Luiz Eduardo Croesy Jenkins
Chefe da Unidade de Auditoria Interna
CRC/PR n° 46.015/0
Matricula 204529
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