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Acesse o SIGA e, para visualizar os cadastros que não estão no ano 
base corrente, é necessário alterar essa informação (no canto superior 
esquerdo da tela). 

Clique em “Atualizar informações acadêmicas”

Atualize o status para “Desligado” e, em motivo de desligamento, 
informe “Correção cadastral”. Clique em Salvar para concluir a 
alteração.



(TÍTULO)

(TEXTO)

3

CONTATO PARA SUPORTE
Se você identificou algum erro neste guia, entre em contato com a equipe de comunicação da AGTIC
pelo e-mail ou pelo Teams: comunicacao.agtic@ufpr.br .

Para solicitar suporte técnico, abra um chamado!

Problemas ao abrir um chamado?
Envie-nos uma mensagem no Teams: suporte@ufpr.br

A equipe técnica de suporte da AGTIC atende de segunda a sexta-feira, entre 8h e 12h e 14h e 18h.

https://chamados.ufpr.br

